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ANEXO IV – CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS E REFERÊNCIAS SUGERIDAS 

 

RETIFICAÇÃO Nº 03 

 

ENSINO MÉDIO/TÉCNICO 

 

PORTUGUÊS  

Compreensão e interpretação de textos. Gêneros e tipos de texto. Articulação textual: operadores sequenciais, 

expressões referenciais. Coesão e coerência textual. Identificação, definição, classificação, flexão e emprego 

das classes de palavras; formação de palavras. Verbos: flexão, conjugação, vozes, correlação entre tempos e 

modos verbais. Concordância verbal e nominal. Regência verbal e nominal. Crase. Colocação pronominal. 

Estrutura da oração e do período: aspectos sintáticos e semânticos. Acentuação gráfica. Ortografia. Pontuação. 

Variação linguística. 

 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

 

BECHARA, E. Gramática escolar da língua portuguesa. 2ª ed. ampl. e atual. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 

2010.  

 

CIPRO NETO, P.; INFANTE, U. Gramática da Língua Portuguesa. 3ª ed. São Paulo: Scipione, 2008.  

 

CUNHA, C.; CINTRA, L. A Nova Gramática do Português Contemporâneo. 6ª ed. Rio de Janeiro: Lexikon, 

2013.  

 

EMEDIATO, W. A fórmula do texto: redação, argumentação e leitura. São Paulo: Geração Editoria, 2004.  

 

FERNANDES, F. Dicionário de verbos e regimes. 39ª ed. Porto Alegre: Globo, 2002.  

 

FIORIN, J. L. Lições de texto, leitura e redação. São Paulo: Ática, 2003.  

 

GARCIA, O. M. Comunicação em Prosa Moderna. 27ª ed. Rio de Janeiro: Fundação Getúlio Vargas, 2010.  

 

KOCH, I. G. V.; ELIAS, V. M. Ler e compreender: os sentidos do texto. São Paulo: Contexto, 2006.  

 

NEVES, M. H. de M. Guia de uso do português: confrontando regras e usos. 2ª ed. São Paulo: Unesp, 2012.  

 

SACCONI, L. A. Nossa Gramática Completa. 31ª ed. São Paulo: Nova Geração, 2011.  

 

SILVA, M. O Novo Acordo Ortográfico da Língua Portuguesa: o que muda e o que não muda. São Paulo: 

Contexto, 2011. 

 

NORMAS DO SAMU  

Portaria GM/MS nº 2.048, de 05 de novembro de 2002. Portaria nº 1.600/GM/MS, de 7 de julho de 2011. 

Portaria Federal nº 1.010/GM/MS, de 21 de maio de 2012. Manual de Capacitação SAMU. Relatório de 

Classificação das Unidades Hospitalares Segundo Função Por Região de Saúde no Estado de Minas Gerais. 

Noções de primeiros socorros. Grade de Referência da Rede Hospitalar. Plano Diretor de Regionalização 

(PDR). 

 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 



 

CONCURSO PÚBLICO DO CONSÓRCIO 

INTERMUNICIPAL DE SAÚDE DA REDE DE 

URGÊNCIA MACRO NORDESTE E JEQUITINHONHA 

– CISNORJE 

EDITAL Nº 02/2024 - SETOR ASSISTENCIAL 

 

 

Página 2 de 18 
 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Portaria GM/MS nº 2.048, de 05 de novembro de 2002, e atualizações. 

Aprova o Regulamento Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgência e Emergência. Disponível em: 

<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2002/prt2048_05_11_2002.html> Acesso em: 28 de 

agosto de 2024. 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Portaria nº 1.600/GM/MS, de 7 de julho de 2011, e atualizações. Reformula 

a Política Nacional de Atenção às Urgências e institui a Rede de Atenção às Urgências no SUS. 

Disponível em:  <http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1600_07_07_2011.html> Acesso 

em: 28 de agosto de 2024. 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Portaria Federal nº 1.010/GM/MS 21 de maio de 2012, e atualizações. 

Redefine as diretrizes para a implantação do Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU 192) e 

sua Central de Regulação das Urgências, componente da Rede de Atenção às Urgências. Disponível em:  

<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2012/prt1010_21_05_2012.html> Acesso em: 28 de 

agosto de 2024. 

 

FIOCRUZ. Manual de Primeiros Socorros. Rio de Janeiro. Fundação Oswaldo Cruz. Edição 2003 – I. 

Capítulo Geral. Pag. 9 a 79 - Disponível em: 

<www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/manuais/biosseguranca/manualdeprimeirossocorros.pdf> Acesso em: 

28 de agosto de 2024. (Revogado) 

 

MINAS GERAIS. Manual de Capacitação SAMU – Disponível em: 

<http://pt.scribd.com/doc/16786317/Apostila-do-SAMU-de-Minas-gerais> Acesso em: 28 de agosto de 

2024. 

 

MINAS GERAIS. Relatório de Classificação das Unidades Hospitalares Segundo Função Por Região de 

Saúde no Estado de Minas Gerais - Disponível em: 

<http://www.saude.mg.gov.br/images/documentos/PERFIL%20HOSPITALAR.pdf> Acesso em: 28 de 

agosto de 2024. 

 

MINAS GERAIS. Plano Diretor de Regionalização (PDR). Disponível em: 

<http://www.saude.mg.gov.br/parceiro/regionalizacao-pdr2> Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

MINAS GERAIS. Plano Diretor de Regionalização (PDR). Apresentação Cartográfica Disponível em: 

<http://www.saude.mg.gov.br/images/anexos/PDR/Apresentacao_cartografica_PDR-2014.pdf> Acesso 

em: 28 de agosto de 2024. 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA  

Noções de Sistemas de Backup: Tipos de backup. Planos de contingência. Meios de armazenamento para 

backups. Noções de Sistemas operacionais: conhecimentos do ambiente Windows. Windows 10: operações 

com janelas, menus, barra de tarefas, área de trabalho; trabalho com pastas e arquivos: localização de arquivos 

e pastas; movimentação e cópia de arquivos e pastas; tipos de arquivos e extensões; criação, renomeação e 

exclusão de arquivos e pastas; configurações básicas do Windows: resolução da tela, cores, fontes, 

impressoras, aparência, segundo plano, protetor de tela; Windows Explorer.  Editor de texto Microsoft Word 

2016 e superior: criação, edição, formatação e impressão; criação e manipulação de tabelas; inserção e 

formatação de gráficos e figuras; geração de mala direta. Planilha eletrônica Microsoft Excel 2016 e 

superior: criação, edição, formatação e impressão; utilização de fórmulas; geração de gráficos; classificação 

e organização de dados. Software de Apresentações PowerPoint 2016 e superior: criação, edição, 

formatação e impressão das apresentações. Conhecimentos de internet: noções básicas; correio eletrônico 

(receber e enviar mensagens; anexos; catálogos de endereço; organização das mensagens); navegadores 
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(Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge). Noções de rede de computadores: 

conceitos e serviços relacionados à Internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramentas, aplicativos e 

procedimentos associados à internet/intranet. Noções de Hardware e Software: Fundamentos de computação: 

Conceitos de hardware e software. Organização e arquitetura de computadores. Componentes de um 

computador (hardware e software). Conceitos de segurança da informação, noções básicas de segurança da 

informação. Políticas de Segurança da Informação. Classificação da informação, segurança física e segurança 

lógica. Análise e gerenciamento de riscos. Ameaça, tipos de ataques e vulnerabilidade. Ataques e proteções 

relativos a hardware, sistemas operacionais, aplicações, bancos de dados e redes. Rede Sociais: conceitos e 

características, vantagens e desvantagens. 

 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

 

CENTRO DE ESTUDOS, RESPOSTA E TRATAMENTO DE INCIDENTES DE SEGURANÇA NO 

BRASIL – CERT. Cartilha de segurança para internet. Disponível em: <http://cartilha.cert.br/> Acesso 

em: 28 de agosto de 2024. 

 

FOROUZAN, B. A.; MOSHARRAF, F. Redes de computadores: uma abordagem top-down. Porto Alegre: 

AMGH, 2013. 

 

Manuais On-line do Microsoft Excel. Disponível em: <https://support.office.com/pt-BR/Excel> Acesso em: 

28 de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Microsoft Word. Disponível em: <https://support.office.com/pt-BR/Word> Acesso em: 

28 de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Microsoft PowerPoint. Disponível em: <https://support.office.com/pt-BR/PowerPoint> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Sistema Operacional Windows. Disponível em: <https://support.microsoft.com/pt-br> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Google Chrome. Disponível em: <https://support.google.com/chrome> Acesso em: 28 

de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Mozilla Firefox. Disponível em: <https://support.mozilla.org/pt-BR/products/firefox> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Microsoft Edge. Disponível em: <https://support.microsoft.com/> Acesso em: 28 de 

agosto de 2024. 

 

MANZANO, A. L. N. G. Estudo dirigido de Windows 10 Home. São Paulo: Érica, 2016. 

 

OK CONCURSOS. Informática para Concursos. Disponível em: 

<https://www.okconcursos.com.br/apostilas/apostila-gratis/130-informatica-para-concursos> Acesso em: 

28 de agosto de 2024. 

 

TODA MATERIA. Informática. Disponível em: <https://www.todamateria.com.br/informatica/> Acesso 

em: 28 de agosto de 2024.  

 

http://cartilha.cert.br/
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RACIOCÍNIO LÓGICO 

Noções básicas da lógica matemática: proposições, conectivos, equivalência e implicação lógica, argumentos 

válidos, problemas com tabelas e argumentação. Linguagem dos conjuntos: o conjunto dos números naturais, 

inteiros, racionais e reais. Operações de adição, subtração, multiplicação, divisão, potenciação e radiciação 

nesses conjuntos. Números decimais. Valor absoluto. Propriedades no conjunto dos números naturais. 

Decomposição de um número natural em fatores primos. Múltiplos e divisores, máximo divisor comum e 

mínimo múltiplo comum de dois números naturais. Verdades e Mentiras: resolução de problemas. Sequências 

(com números, com figuras, de palavras). Análise combinatória e probabilidade. Problemas envolvendo 

raciocínio lógico. Teoria dos conjuntos. Sequências e séries: PA e PG, Equações do primeiro e segundo graus, 

inequações, equações redutíveis ao segundo grau. Sistemas de equações lineares: resolução, discussão e 

interpretação geométrica. Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos 

fictícios, orientação espacial e temporal, formação de conceitos, discriminação de elementos, Compreensão 

do processo lógico que, a partir de um conjunto de hipóteses, conduz, de forma válida, a conclusões 

determinadas, Tautologia, Contradição e Contingência. 

 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

 

ANTON, H. Álgebra Linear com Aplicações: Resolução de Sistemas de Equações Lineares e Discussão 

Geométrica. Editora Bookmann, 2012. 

 

DANTE, L. R. Matemática: contexto e aplicações. São Paulo: Ática, 2011. 

 

FORBELLONE, A. L. V.; EBERSPÄCHER, H. F. Lógica de Programação e Estrutura de Dados. Editora 

Pearson, 2016. 

 

GARDNER, M. Divertimentos Matemáticos. 4ª ed. São Paulo: Ibrasa, 2013. 

 

GUIDORIZZI, L. A. Conjuntos e Funções: Teoria dos Conjuntos e Funções Reais. Editora LTC, 2014. 

 

IEZZI, G. e outros. Coleção fundamentos de matemática elementar. 9ª ed. São Paulo: Atual, 2013. 

 

IEZZI, G. e outros. Matemática 2º Grau. 6ª ed. São Paulo: Atual, 2019. 

 

IEZZI, G.; DOLCE, O.; DEGENSZAJN, D. Fundamentos da Matemática Elementar. Vol. 3: Sequências, 

Funções e Matrizes. Editora Atual, 2017. 

 

IEZZI, G.; DOLCE, O.; DEGENSZAJN, D. Matemática. Volume Único: Conjuntos, Funções e Sequências. 

Editora Atual, 2019. 

 

MORETTI, E. Lógica Matemática. Editora Forense Universitária, 2010. 

 

SAMPAIO, R. Lógica e Filosofia da Linguagem. Editora Zahar, 2006. 

 

STEINBRUCH, A. Matemática Básica. Vol. 1: Conjuntos e Funções. Editora Livros Técnicos e Científicos 

(LTC), 2018. 

 

SAÚDE PÚBLICA 

Sistema Único de Saúde (SUS): Histórico. Princípios fundamentais, Diretrizes. Organização governamental e 

gestão. Política de Humanização do SUS. Classificação de risco. Sistemas de informação em saúde. 

Organização da Urgência e emergência. Plano Diretor de Regionalização de Minas Gerais. 
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REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

 

BRASIL. Presidência da República. Constituição da República Federativa do Brasil de 1988, e atualizações. 

Diário Oficial [da] União, Brasília, DF, 5 out. 1988. Título VIII, Capítulo II, Seção II, Artigos de 196 a 

200, Da Saúde. Disponível em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

BRASIL. Presidência da República. Lei Federal nº 8.080, de 19 de setembro de 1990, e atualizações. Dispõe 

sobre a Lei Orgânica da Saúde. Disponível em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024.  

 

BRASIL. Presidência da República. Lei Federal nº 8.142, de 28 de dezembro de 1990, e atualizações. 

Dispõe sobre a participação da comunidade na gestão do Sistema Único de Saúde (SUS) e sobre as 

transferências intergovernamentais de recursos financeiros na área da saúde e dá outras providências. 

(Vide Lei nº 8.689, de 1993). Disponível em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8142.htm> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

BRASIL. Conselho Nacional de Secretários de Saúde. Sistema Único de Saúde. Conselho Nacional de 

Secretários de Saúde. Brasília: CONASS, 2011. Disponível em: 

<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/para_entender_gestao_sus_v.1.pdf> Acesso em: 28 de agosto 

de 2024. 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Portaria GM/MS nº 2.048, de 05 de novembro de 2002, e atualizações. 

Aprova o Regulamento Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgência e Emergência. Disponível em: 

<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2002/prt2048_05_11_2002.html> Acesso em: 28 de 

agosto de 2024. 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Núcleo Técnico da Política Nacional de 

Humanização. HumanizaSUS: Documento base para gestores e trabalhadores do SUS / Ministério da 

Saúde, Secretaria de Atenção à Saúde, Núcleo Técnico da Política Nacional de Humanização. 4ª ed. 

Brasília: Editora do Ministério da Saúde, 2008. Disponível em 

<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/humanizasus_gestores_trabalhadores_sus_4ed.pdf> Acesso 

em: 28 de agosto de 2024. 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Acolhimento e classificação de risco nos serviços de urgência / Ministério da 

saúde, Secretaria de Atenção à Saúde, Política nacional de Humanização da atenção e Gestão do SUS. 

Brasília: Ministério da saúde, 2009. Disponível em: 

<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_classificaao_risco_servico_urgencia.pdf> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

MINAS GERAIS. Classificação de risco. Disponível em: <http://www.saude.mg.gov.br/ajuda/page/466-

classificacao-de-risco-sesmg> Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

MINAS GERAIS. Classificação de risco. Disponível em: 

<http://www.pbh.gov.br/smsa/biblioteca/protocolos/AcolhimentoClassificacaodeRiscodasUpasdeBH.pdf

> Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

MINAS GERAIS. Plano Diretor de Regionalização de Minas Gerais. Disponível em: 

<http://www.saude.mg.gov.br/images/noticias_e_eventos/000_2016/Livro%20Plano%20Diretor%20de%

20Regionalizao%20-%20PDR-SUS-MG.pdf> Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8080.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

301 A 331 - CONDUTOR SOCORRISTA 

Legislação de Trânsito. Direção defensiva: conceito. Acidente evitável e acidente inevitável. Direção 

preventiva e corretiva. Tipos de atenção, Causas de acidentes: imperícia, imprudência e negligência. 

Condições adversas. Elementos da prevenção de acidentes. Interação condutor veículo. Anexo I do Código de 

Trânsito Brasileiro: conceitos e definições. Sistema Nacional de Trânsito. Normas gerais de circulação e 

conduta: o trânsito, a via pública, passagem de nível, ciclovia e ciclo faixa, parar, estacionar, classificação das 

vias públicas, velocidades permitidas (máxima e mínima) para as vias públicas. Regras fundamentais de 

trânsito. Pedestre e condutores não motorizados: o cidadão, a educação para o trânsito, processo habilitação 

do condutor. Categorias de habilitação. Inclusão e mudança das categorias de habilitação. O Veículo: 

equipamentos e acessórios, licenciamento, IPVA, DPVAT. Disposições gerais. Penalidades. Medidas 

Administrativas. Infrações. Crimes de trânsito. Equipamentos de segurança, de informação, de comunicação. 

Inspeção do veículo. Ergonomia.  Tipos de colisão.  Manobras de marcha à ré.  Distâncias de reação, frenagem, 

parada e segmento.  Força centrífuga e força centrípeta. Aquaplanagem ou hidroplanagem.  Mecânica 

(gasolina, etanol e diesel). Chassi. Motor. Tempo de funcionamento do motor.  Órgãos e anexos: sistema de 

alimentação, sistema de distribuição, sistema de ignição, sistema de lubrificação e sistema de arrefecimento.  

Órgãos e anexos: sistema elétrico, sistema de transmissão, sistema de suspensão, sistema de direção, sistema 

de freios. Pneus e rodas. Sinalização de Trânsito. Regras de Circulação e Conduta em veículos. Mecânica e 

manutenção preventiva de veículos. Procedimentos de atendimento de vítimas em pista de rolamento. 

Movimentação de vítimas.  

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

AMERICAN HEART ASSOCIATION. Destaques das Diretrizes de RCP e ACE de 2020. Disponível em: 

<https://cpr.heart.org/-/media/cpr-files/cpr-guidelines 

files/highlights/hghlghts_2020eccguidelines_portuguese.pdf> Acesso em: 03 de novembro de 2024. 

 

AMERICAN HEART ASSOCIATION. Suporte Básico de Vida (BLS): Manual do Profissional.2021 

 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE MEDICINA DE TRÁFEGO - ABRAMET. Fundação Carlos Chagas 

Trânsito seguro é um direito de todos! (2005). Disponível em:  

<http://www.livrosgratis.com.br/download_livro_25737/direcao_defensiva_-

_transito_seguro_e_um_direito_de_todos> Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE MEDICINA DE TRÁFEGO – ABRAMET. Noções de Primeiros 

Socorros no Trânsito. São Paulo: ABRAMET, 2005. Disponível em: 

<http://adcon.rn.gov.br/acervo/detran/doc/DOC000000000085902.PDF> Acesso em: 28 de agosto de 

2024. (Revogado) 

 

BRASIL. Ministério da Infraestrutura. Agência Nacional de Transportes Terrestres. Diretoria Colegiada. 

Resolução nº 5.982, de 23 de junho de 2022. Regulamenta procedimentos para inscrição e manutenção no 

Registro Nacional de Transportadores Rodoviários de Cargas - RNTRC, e dá outras providências. 

Disponível em: 

<https://anttlegis.antt.gov.br/action/ActionDatalegis.php?acao=abrirTextoAto&link=S&tipo=RES&nume

roAto=00005982&seqAto=000&valorAno=2022&orgao=DG/ANTT/MI&cod_modulo=161&cod_menu

=7796> Acesso em: 28 de agosto de 2024. (Revogado) 

 

BRASIL. Ministério da Infraestrutura. Resolução ANTT nº 5.982, de 23 de junho de 2022. Brasília: 

Ministério da Infraestrutura, 2022. (Revogado) 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Prevenção de Acidentes de Trânsito. Brasília: Ministério da Saúde, 2015. 
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BRASIL. Presidência da República. Lei Federal nº 9.503, de 23 de setembro de 1997, e atualizações. Institui 

o Código de Trânsito Brasileiro. Diário Oficial [da] União, Brasília, DF, 24 set. 1997. Disponível em: 

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9503.htm> Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

CEARÁ. Secretaria do Planejamento e Gestão do Estado do Ceará. Manual de Uso e Conservação de 

Veículos. Disponível em: <https://docplayer.com.br/2845451-Manual-de-uso-e-conservacao-de-

veiculos.html> Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

CONSELHO NACIONAL DE TRÂNSITO – CONTRAN. Manual Brasileiro de Sinalização de Trânsito: 

sinalização vertical de regulamentação. Volume I. Brasília: CONTRAN, 2007.  

 

CONSELHO NACIONAL DE TRÂNSITO – CONTRAN. Manual Brasileiro de Sinalização de Trânsito: 

sinalização vertical de advertência. Volume II. Brasília: CONTRAN, 2007. 

 

CONSELHO NACIONAL DE TRÂNSITO – CONTRAN. Manual Brasileiro de Sinalização de Trânsito: 

sinalização vertical de indicação. Volume III. Brasília: CONTRAN, 2014.  

 

CONSELHO NACIONAL DE TRÂNSITO – CONTRAN. Manual Brasileiro de Sinalização de Trânsito: 

sinalização horizontal. Volume IV. Brasília: CONTRAN, 2007.  

 

CONSELHO NACIONAL DE TRÂNSITO – CONTRAN. Manual Brasileiro de Sinalização de Trânsito: 

sinalização semafórica. Volume V. Brasília: CONTRAN, 2014.  

 

DEPARTAMENTO DE TRÂNSITO DO DISTRITO FEDERAL – DETRAN-DF. Secretaria de Estado de 

Segurança Pública e Defesa Social. Manual do Condutor para a renovação da Carteira Nacional de 

Habilitação. Brasília: DETRAN-DF, 2005. (Revogado) 

 

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRÂNSITO DE PERNAMBUCO – DETRAN-PE. Direção defensiva 

e prevenção de acidentes.  

 

DEPARTAMENTO NACIONAL DE TRÂNSITO – DENATRAN. Direção defensiva: Trânsito seguro é 

um direito de todos. Brasília: DENATRAN, 2005.  

 

DEPARTAMENTO NACIONAL DE TRÂNSITO – DENATRAN. Manual Brasileiro de Fiscalização de 

Trânsito. Editora Denatran, 2022. Disponível em: <https://www.gov.br/transportes/pt-

br/assuntos/transito/conteudo-contran/resolucoes/mbvt20222.pdf> Acesso em 03 de novembro de 2024. 

 

DISTRITO FEDERAL. Secretaria de Estado de Saúde do Governo do Distrito Federal. Curso de Urgências 

e Emergências. Disponível em:  

<http://samu192df.com.br/samu/editais/apostila_samu_CONDUTOR.pdf> Acesso em: 28 de agosto de 

2024. (Revogado) 

 

LEVY, M. Gerenciamento de Cena. In:PHTLS. Atendimento pré-hospitalar ao traumatizado. Comitê do 

PHTLS da National Association of Emergency Medical Technicians (NAEMT) em colaboração com o 

colégio americano de Cirurgiões – 10ª ed. Rio de Janeiro: Artmed 2023.  

 

MOSESSO, V. H, M. Avaliação e gerenciamento de pacientes. In: PHTLS. Atendimento pré-hospitalar ao 

traumatizado. Comitê do PHTLS da National Association of Emergency Medical Technicians (NAEMT) 

em colaboração com o colégio americano de Cirurgiões. 10ª ed. Rio de Janeiro: Artmed 2023.  

 

https://docplayer.com.br/2845451-Manual-de-uso-e-conservacao-de-veiculos.html
https://docplayer.com.br/2845451-Manual-de-uso-e-conservacao-de-veiculos.html


 

CONCURSO PÚBLICO DO CONSÓRCIO 

INTERMUNICIPAL DE SAÚDE DA REDE DE 

URGÊNCIA MACRO NORDESTE E JEQUITINHONHA 

– CISNORJE 

EDITAL Nº 02/2024 - SETOR ASSISTENCIAL 

 

 

Página 8 de 18 
 

PEIXOTO, N. H. Curso técnico em automação industrial: segurança do trabalho. 3ª ed. Santa Maria: 

Universidade Federal de Santa Maria: Colégio Técnico Industrial de Santa Maria, 2011.  

 

PEREIRA, A. C. Trânsito e Cidadania: Educação Para a Mobilidade. Editora Senac, 2019. 

 

POLLAK, A.N, H.N., Princípios de ouro: Preferências e pensamento crítico. In: PHTLS. Atendimento pré-

hospitalar ao traumatizado. Comitê do PHTLS da National Association of Emergency Medical 

Technicians (NAEMT) em colaboração com o colégio americano de Cirurgiões – 10ª ed. Rio de Janeiro: 

Artmed 2023.  

 

PORTO, C. Ética Profissional em Saúde: Teoria e Casos Práticos. Editora Guanabara Koogan, 2019. 

 

SAINT-PIERRE, P. M. Direção Defensiva: A Arte de Dirigir com Segurança. Editora Senac, 2020. 

 

SANCHES, P. S. de O. Direção Defensiva: Teoria e Prática. Editora Atlas, 2018. 

 

SOARES, J. de C. Acidentes de Trânsito: Causas e Consequências. Editora Saraiva, 2017. 

 

MECÂNICO, J. Mecânica de Veículos Leves e Utilitários. Editora Senai, 2021. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

401 A 431 - TÉCNICO EM ENFERMAGEM 

Atendimento pré e intra-hospitalar às urgências e emergências clínicas, traumáticas, obstétricas, psiquiátricas 

e neonatologias. Semiologia e sociotécnica de enfermagem. Conhecimento com relação a biomecânica do 

trauma. Atendimento ao Grande Queimado. Fundamentos de enfermagem: prevenção e controle de infecções, 

sinais vitais, administração de medicamentos, curativos, técnicas de imobilização e enfaixamento de 

extremidades, técnicas de esterilização. Conhecimento de ética e legislação profissional. Assistência à saúde 

da mulher e criança. Enfermagem em saúde pública. Enfermagem médico-cirúrgica. Primeiros Socorros. 

Assistência de enfermagem ao adulto e ao idoso. Sistema Único de Saúde. Legislação do SUS - Sistema Único 

de Saúde. 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

AMERICAN HEART ASSOCIATION. Destaques das Diretrizes de RCP e ACE de 2020. Disponível em: 

<https://cpr.heart.org/-/media/cpr-files/cpr-guidelines 

files/highlights/hghlghts_2020eccguidelines_portuguese.pdf> Acesso em: 03 de novembro de 2024. 

 

AMERICAN HEART ASSOCIATION. Suporte Básico de Vida (BLS): Manual do Profissional. 2021 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Coordenação de Controle de Infecção Hospitalar. Processamento de Artigos 

e Superfícies em Estabelecimentos de Saúde. 2ª ed. Brasília,1994. 50 p. (Revogado) 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Projeto de Profissionalização dos Trabalhadores da Área de Enfermagem. 

Cadernos do Aluno: Fundamentos de Enfermagem. Brasília: Ministério da Saúde, Rio de Janeiro: 

FIOCRUZ, 2003. (Revogado) 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Protocolo pré-hospitalar do SAMU – Básico. Disponível em: 

<http://portalarquivos.saude.gov.br/images/pdf/2016/outubro/26/livro-basico-2016.pdf> Acesso em: 28 

de agosto de 2024. (Revogado) 

 

http://portalarquivos.saude.gov.br/images/pdf/2016/outubro/26/livro-basico-2016.pdf
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BRASILIA. Secretária de Saúde do Distrito Federal. Diretoria de Enfermagem. Manual de processamento 

de produtos para a saúde,2020. Disponível em: 

<https://www.saude.df.gov.br/documents/37101/87400/Manual+de+Processamento+de+Produtos+para+

Sa%C3%BAde.pdf/5546c52c-7faa-cc51-27f5-82a415e49189?t=1648646286792> Acesso em: 03 de 

novembro de 2024.  

 

CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN. Código de Ética dos Profissionais de 

Enfermagem. Resolução nº 564/2017. Aprova o novo Código de Ética dos profissionais de Enfermagem. 

 

CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN. Lei do Exercício Profissional de Enfermagem. 

1993. Legislação Estadual – Lei Estadual nº 7.498/1986, de 25 de junho de 1986 – alterada pelas leis nºs 

14.434/2022 e 14.602/2023.  

 

GUIDELINES 2020. American Hearth Association. CPR e ECC. Disponível em: 

<https://ecguidelines.hearth.org > Acesso em: 28 de agosto de 2024. (Revogado) 

 

MINAS GERAIS. Escola de Saúde Pública do Estado de Minas Gerais. Guia curricular: módulo III: 

participando do cuidado de enfermagem a partir do processo saúde doença, atuando na recuperação da 

saúde do indivíduo grave/crítico: Escola de Saúde Pública do Estado de Minas Gerais. Belo Horizonte: 

ESP-MG, 2012. Disponível em: <www.esp.mg.gov.br> Acesso em: 28 de agosto de 2024. (Revogado) 

 

MINAS GERAIS. Escola de Saúde Pública do Estado de Minas Gerais. Guia do aluno: unidade 3: cuidados 

de enfermagem na recuperação da saúde do indivíduo grave/crítico em situações de urgência e 

emergência. Escola de Saúde Pública do Estado de Minas Gerais. - Belo Horizonte: ESP-MG, 2012. 

Disponível em: <www.esp.mg.gov.br> Acesso em: 28 de agosto de 2024. (Revogado) 

 

MUSSI, N. M. et al. Técnicas Fundamentais de Enfermagem. São Paulo/Rio de Janeiro/Belo Horizonte: 

Ateneu,1996. (Revogado) 

 

PHTLS. Atendimento pré-hospitalar ao traumatizado: básico e avançado. Comitê do PHTLS da National 

Association of Emergency Medical Technicians (NAEMT) em colaboração com o colégio americano de 

Cirurgiões. 10ª ed. Rio de Janeiro: Artmed 2023.  

 

POTTER, P. A. e PERRY, A. G. Fundamentos de enfermagem. 11ª ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2024. 

 

ENSINO SUPERIOR 

 

PORTUGUÊS 

Compreensão e interpretação de textos. Gêneros e tipos de textos. Variação linguística: diversidade de usos 

da língua. Discursos direto, indireto e indireto livre. Coerência e coesão textuais. Estratégias argumentativas. 

Processos de formação de palavras. Classes de palavras: identificação, flexão e emprego de substantivos, 

adjetivos, pronomes, verbos, advérbios, preposições e conjunções. Verbo: flexão, conjugação, correlação dos 

modos e tempos verbais, vozes. Estrutura da oração e do período: aspectos sintáticos e semânticos. 

Concordância verbal e nominal. Regência verbal e nominal. Uso dos pronomes relativos. Colocação dos 

pronomes pessoais oblíquos átonos. Emprego do sinal indicativo da crase. Usos da pontuação. Ortografia 

oficial. Acentuação gráfica. 

 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

 

ANTUNES, I. Lutar com palavras: coesão e coerência. São Paulo: Parábola Editorial, 2005. 
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BAGNO, M. Preconceito linguístico: o que é e como se faz. São Paulo: Edições Loyola, 1999. 

 

BECHARA, E. Moderna Gramática Portuguesa. Atualizada pelo Novo Acordo Ortográfico. Rio de Janeiro: 

Nova Fronteira, 2009. 

 

COSTA, S. R. Dicionário de gêneros textuais. Belo Horizonte: Autêntica, 2008. 

 

CUNHA, C.; CINTRA, L. Nova gramática do português contemporâneo. De acordo com a nova ortografia. 

Rio de Janeiro: Léxikon, 2013. 

 

EMEDIATO, W. A fórmula do texto: redação, argumentação e leitura. São Paulo: Geração Editoria, 2004. 

 

FERNANDES, F. Dicionário de verbos e regimes. 39ª ed. Porto Alegre: Globo, 2002. 

 

FIORIN, J. L.; SAVIOLI, F. P. Lições de texto: leitura e redação. Conforme Novo Acordo Ortográfico. São 

Paulo: Ática, 2006. 

 

GARCIA, O. M. Comunicação em Prosa Moderna. 27ª ed. Rio de Janeiro: Fundação Getúlio Vargas, 2010. 

 

SILVA, M. O Novo Acordo Ortográfico da Língua Portuguesa: o que muda e o que não muda. São Paulo: 

Contexto, 2011. 

 

NORMAS DO SAMU  

Portaria GM/MS nº 2.048, de 05 de novembro de 2002. Portaria nº 1.600/GM/MS, de 7 de julho de 2011. 

Portaria Federal nº 1.010/GM/MS 21 de maio de 2012. Manual de Capacitação SAMU. Relatório de 

Classificação das Unidades Hospitalares Segundo Função Por Região de Saúde no Estado de Minas Gerais. 

Noções de primeiros socorros. Grade de Referência da Rede Hospitalar. Plano Diretor de Regionalização 

(PDR).  

 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Portaria GM/MS nº 2.048, de 05 de novembro de 2002, e atualizações. 

Aprova o Regulamento Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgência e Emergência. Disponível em: 

<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2002/prt2048_05_11_2002.html> Acesso em: 28 de 

agosto de 2024. 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Portaria nº 1.600/GM/MS, de 7 de julho de 2011, e atualizações. Reformula 

a Política Nacional de Atenção às Urgências e institui a Rede de Atenção às Urgências no SUS. 

Disponível em:  <http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1600_07_07_2011.html> Acesso 

em: 28 de agosto de 2024. 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Portaria Federal nº 1.010/GM/MS 21 de maio de 2012, e atualizações. 

Redefine as diretrizes para a implantação do Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU 192) e 

sua Central de Regulação das Urgências, componente da Rede de Atenção às Urgências. Disponível em:  

<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2012/prt1010_21_05_2012.html> Acesso em: 28 de 

agosto de 2024. 

 

FIOCRUZ. Manual de Primeiros Socorros. Rio de Janeiro. Fundação Oswaldo Cruz. Edição 2003 – I. 

Capítulo Geral. Pag. 9 a 79 - Disponível em: 

<www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/manuais/biosseguranca/manualdeprimeirossocorros.pdf> Acesso em: 

28 de agosto de 2024. (Revogado) 
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MINAS GERAIS. Manual de Capacitação SAMU – Disponível em: 

<http://pt.scribd.com/doc/16786317/Apostila-do-SAMU-de-Minas-gerais> Acesso em: 28 de agosto de 

2024. 

 

MINAS GERAIS. Relatório de Classificação das Unidades Hospitalares Segundo Função Por Região de 

Saúde no Estado de Minas Gerais - Disponível em: 

<http://www.saude.mg.gov.br/images/documentos/PERFIL%20HOSPITALAR.pdf> Acesso em: 28 de 

agosto de 2024. 

 

MINAS GERAIS. Plano Diretor de Regionalização (PDR). Disponível em: 

<http://www.saude.mg.gov.br/parceiro/regionalizacao-pdr2> Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

MINAS GERAIS. Plano Diretor de Regionalização (PDR). Apresentação Cartográfica Disponível em: 

<http://www.saude.mg.gov.br/images/anexos/PDR/Apresentacao_cartografica_PDR-2014.pdf> Acesso 

em: 28 de agosto de 2024. 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA  

Noções de Sistemas de Backup: Tipos de backup. Planos de contingência. Meios de armazenamento para 

backups. Noções de Sistemas operacionais: conhecimentos do ambiente Windows. Windows 10: operações 

com janelas, menus, barra de tarefas, área de trabalho; trabalho com pastas e arquivos: localização de arquivos 

e pastas; movimentação e cópia de arquivos e pastas; tipos de arquivos e extensões; criação, renomeação e 

exclusão de arquivos e pastas; configurações básicas do Windows: resolução da tela, cores, fontes, 

impressoras, aparência, segundo plano, protetor de tela; Windows Explorer.  Editor de texto Microsoft Word 

2016 e superior: criação, edição, formatação e impressão; criação e manipulação de tabelas; inserção e 

formatação de gráficos e figuras; geração de mala direta. Planilha eletrônica Microsoft Excel 2016 e 

superior: criação, edição, formatação e impressão; utilização de fórmulas; geração de gráficos; classificação 

e organização de dados. Software de Apresentações PowerPoint 2016 e superior: criação, edição, 

formatação e impressão das apresentações. Conhecimentos de internet: noções básicas; correio eletrônico 

(receber e enviar mensagens; anexos; catálogos de endereço; organização das mensagens); navegadores 

(Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge). Noções de rede de computadores: 

conceitos e serviços relacionados à Internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramentas, aplicativos e 

procedimentos associados à internet/intranet. Noções de Hardware e Software: Fundamentos de computação: 

Conceitos de hardware e software. Organização e arquitetura de computadores. Componentes de um 

computador (hardware e software). Conceitos de segurança da informação, noções básicas de segurança da 

informação. Políticas de Segurança da Informação. Classificação da informação, segurança física e segurança 

lógica. Análise e gerenciamento de riscos. Ameaça, tipos de ataques e vulnerabilidade. Ataques e proteções 

relativos a hardware, sistemas operacionais, aplicações, bancos de dados e redes. Rede Sociais: conceitos e 

características, vantagens e desvantagens. 

 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

 

CENTRO DE ESTUDOS, RESPOSTA E TRATAMENTO DE INCIDENTES DE SEGURANÇA NO 

BRASIL – CERT. Cartilha de segurança para internet. Disponível em: <http://cartilha.cert.br/> Acesso 

em: 28 de agosto de 2024. 

 

FOROUZAN, B. A.; MOSHARRAF, F. Redes de computadores: uma abordagem top-down. Porto Alegre: 

AMGH, 2013. 

 

Manuais On-line do Microsoft Excel. Disponível em: <https://support.office.com/pt-BR/Excel> Acesso em: 

28 de agosto de 2024. 

http://cartilha.cert.br/
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Manuais On-line do Microsoft Word. Disponível em: <https://support.office.com/pt-BR/Word> Acesso em: 

28 de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Microsoft PowerPoint. Disponível em: <https://support.office.com/pt-BR/PowerPoint> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Sistema Operacional Windows. Disponível em: <https://support.microsoft.com/pt-br> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Google Chrome. Disponível em: <https://support.google.com/chrome> Acesso em: 28 

de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Mozilla Firefox. Disponível em: <https://support.mozilla.org/pt-BR/products/firefox> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

Manuais On-line do Microsoft Edge. Disponível em: <https://support.microsoft.com/> Acesso em: 28 de 

agosto de 2024. 

 

MANZANO, A. L. N. G. Estudo dirigido de Windows 10 Home. São Paulo: Érica, 2016. 

 

OK CONCURSOS. Informática para Concursos. Disponível em: 

<https://www.okconcursos.com.br/apostilas/apostila-gratis/130-informatica-para-concursos> Acesso em: 

28 de agosto de 2024. 

 

TODA MATERIA. Informática. Disponível em: <https://www.todamateria.com.br/informatica/> Acesso 

em: 28 de agosto de 2024.  

 

RACIOCÍNIO LÓGICO 

Noções básicas da lógica matemática: proposições, conectivos, equivalência e implicação lógica, argumentos 

válidos, problemas com tabelas e argumentação. Linguagem dos conjuntos: o conjunto dos números naturais, 

inteiros, racionais e reais. Operações de adição, subtração, multiplicação, divisão, potenciação e radiciação 

nesses conjuntos. Números decimais. Valor absoluto. Propriedades no conjunto dos números naturais. 

Decomposição de um número natural em fatores primos. Múltiplos e divisores, máximo divisor comum e 

mínimo múltiplo comum de dois números naturais. Verdades e Mentiras: resolução de problemas. Sequências 

(com números, com figuras, de palavras). Análise combinatória e probabilidade. Problemas envolvendo 

raciocínio lógico. Teoria dos conjuntos. Sequências e séries: PA e PG, Equações do primeiro e segundo graus, 

inequações, equações redutíveis ao segundo grau. Sistemas de equações lineares: resolução, discussão e 

interpretação geométrica. Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos 

fictícios, orientação espacial e temporal, formação de conceitos, discriminação de elementos, Compreensão 

do processo lógico que, a partir de um conjunto de hipóteses, conduz, de forma válida, a conclusões 

determinadas, Tautologia, Contradição e Contingência. 

 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

 

ANTON, H. Álgebra Linear com Aplicações: Resolução de Sistemas de Equações Lineares e Discussão 

Geométrica. Editora Bookmann, 2012. 

 

DANTE, L. R. Matemática: contexto e aplicações. São Paulo: Ática, 2011. 
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FORBELLONE, A. L. V.; EBERSPÄCHER, H. F. Lógica de Programação e Estrutura de Dados. Editora 

Pearson, 2016. 

 

GARDNER, M. Divertimentos Matemáticos. 4ª ed. São Paulo: Ibrasa, 2013. 

 

GUIDORIZZI, L. A. Conjuntos e Funções: Teoria dos Conjuntos e Funções Reais. Editora LTC, 2014. 

 

IEZZI, G. e outros. Coleção fundamentos de matemática elementar. 9ª ed. São Paulo: Atual, 2013. 

 

IEZZI, G. e outros. Matemática 2º Grau. 6ª ed. São Paulo: Atual, 2019. 

 

IEZZI, G.; DOLCE, O.; DEGENSZAJN, D. Fundamentos da Matemática Elementar. Vol. 3: Sequências, 

Funções e Matrizes. Editora Atual, 2017. 

 

IEZZI, G.; DOLCE, O.; DEGENSZAJN, D. Matemática. Volume Único: Conjuntos, Funções e Sequências. 

Editora Atual, 2019. 

 

MORETTI, E. Lógica Matemática. Editora Forense Universitária, 2010. 

 

SAMPAIO, R. Lógica e Filosofia da Linguagem. Editora Zahar, 2006. 

 

STEINBRUCH, A. Matemática Básica. Vol. 1: Conjuntos e Funções. Editora Livros Técnicos e Científicos 

(LTC), 2018. 

 

SAÚDE PÚBLICA 

Sistema Único de Saúde (SUS): Histórico. Princípios fundamentais, Diretrizes. Organização governamental e 

gestão. Política de Humanização do SUS. Classificação de risco. Sistemas de informação em saúde. 

Organização da Urgência e emergência. Plano Diretor de Regionalização de Minas Gerais. 

 

REFERÊNCIAS SUGERIDAS: 

 

BRASIL. Presidência da República. Constituição da República Federativa do Brasil de 1988, e atualizações. 

Diário Oficial [da] União, Brasília, DF, 5 out. 1988. Título VIII, Capítulo II, Seção II, Artigos de 196 a 

200, Da Saúde. Disponível em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

BRASIL. Presidência da República. Lei Federal nº 8.080, de 19 de setembro de 1990, e atualizações. Dispõe 

sobre a Lei Orgânica da Saúde. Disponível em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024.  

 

BRASIL. Presidência da República. Lei Federal nº 8.142, de 28 de dezembro de 1990, e atualizações. 

Dispõe sobre a participação da comunidade na gestão do Sistema Único de Saúde (SUS) e sobre as 

transferências intergovernamentais de recursos financeiros na área da saúde e dá outras providências. 

(Vide Lei nº 8.689, de 1993). Disponível em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8142.htm> 

Acesso em: 28 de agosto de 2024. 

 

BRASIL. Conselho Nacional de Secretários de Saúde. Sistema Único de Saúde. Conselho Nacional de 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

501 a 506 - ENFERMEIRO 

Atendimento pré e intra-hospitalar às urgências e emergências clínicas, traumáticas, obstétricas, psiquiátricas 

e neonatologias. Semiologia e sociotécnica de enfermagem. Conhecimento com relação a biomecânica do 

trauma. Atendimento ao Grande Queimado. Atendimento Pré-Hospitalar e Hospitalar do Politraumatizado: 

identificação das prioridades terapêuticas. Epidemiologia do trauma. Histórias do trauma. Avaliação do coma. 

Fundamentos básicos: mediadores humorais, resposta celular e alterações metabólicas no trauma, hipovolemia 

e sepses. Considerações farmacológicas no choque. Choque hipovolêmico e ressuscitação hidroeletrolítica. 

Transfusão de sangue no trauma. Alteração da coagulação. Falência metabólica. Prevenção do trauma. 

Cinemática do trauma. Primeiro atendimento: XABCDE do trauma. Manejo das vias aéreas no paciente 

politraumatizado.  Trauma torácico. Trauma abdominal. Trauma cranioencefálico. Trauma de coluna. 

Trauma musculoesquelético. Agentes físico-químicos e trauma. Trauma na criança. Trauma no idoso. Trauma 

com múltiplas vítimas: triagem e prioridade de atendimento e transporte. Gravidez e trauma. Trauma de face 

e pescoço. Trauma de pelve. Distúrbios metabólicos e Atendimento Pré-Hospitalar: diabete mellitus, 

distúrbios acidobásicos, doenças da tireoide. Doenças do sistema digestório e Atendimento Pré-Hospitalar: 

sintomas mais comuns, doenças do esôfago, hemorragia digestiva, doença péptica, pancreatite aguda e 

crônica, doenças biliares, hepatites e neoplasias. Doenças cardiovasculares e Atendimento Pré-Hospitalar: 

sintomas mais comuns, insuficiência cardíaca, arritmias, cardiopatia isquêmica, hipertensão arterial sistêmica. 

Doenças respiratórias e Atendimento Pré-Hospitalar: infecção respiratória, asma brônquica, DBPOC, 

insuficiência respiratória, carcinoma brônquico, tuberculose. Doenças do sistema urinário e Atendimento Pré-

Hospitalar: infecção urinária, insuficiência renal aguda e crônica, litíase reno-ureteral. Doenças neurológicas 

e Atendimento Pré-Hospitalar: acidente vascular cerebral, meningoencefalite, demência, coma - Escala de 
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Glasgow. Doenças psiquiátricas e Atendimento Pré-Hospitalar: depressão, ansiedade, dependências químicas. 

A regulação médica das urgências e emergências: atribuições da regulação médica das urgências e 

emergências - técnicas e gestoras. Atendimento Pré-Hospitalar Fixo: as urgências e emergências e a atenção 

primária à saúde e o Programa de Saúde da Família; unidades não hospitalares de atendimento às urgências e 

emergências. Atendimento Pré-Hospitalar Móvel: definições e regulamentação atual. Definição dos veículos 

de Atendimento Pré-Hospitalar Móvel. Eletrocardiograma e Arritmias cardíacas. 
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(CRU), em serviços públicos e privados, civis e militares.  
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

507 A 512 – MÉDICO 

Legislação do Exercício Profissional e Ética Médica. Técnicas relacionadas à Regulação Médica: Estrutura e 

funcionamento das centrais de regulação médica de urgências e o dimensionamento técnico para a estruturação 

e operacionalização das Centrais de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU). Emergências relacionadas ao 

paciente grave: Diretrizes de 2015 da American Heart Association (AHA) para Ressuscitação Cardiopulmonar 

(RCP) e Atendimento Cardiovascular de Emergência (ACE); Tipos de Choque; Suporte hemodinâmico; 

Reposição volêmica; Drogas vasoativas; Analgesia e sedação para procedimentos; Insuficiência respiratória 

aguda e intubação orotraqueal, síndrome do desconforto respiratório agudo,  Crises de asma, exacerbação da 

doença pulmonar obstrutiva crônica, tromboembolia pulmonar; Doenças cardiovasculares, urgências 

cardiológicas; infarto agudo do miocárdio, insuficiência cardíaca; arritmias; cardiopatia isquêmica, 

bradiarritmias, taquicardias, hipotensão, sepse, insuficiência cardíaca congestiva, anafilaxia, pressão 

intracraniana, coma, insuficiência renal aguda, Ventilação mecânica;  Cateterizarão venosa central; Dissecção 

venosa; Oxigenioterapia; Síncope, vertigem e tontura; Crise epiléptica; Cetoacidose diabética; Hipoglicemia 

e hiperglicemia; Hipertensão Arterial, Cefaleia; Hemoptise; hipotermia, hipertermia, afogamento, 

cardioversão elétrica, distúrbios do equilíbrio acidobásico, acidente vascular cerebral; Intoxicações exógenas 

agudas; Emergências Clínicas; Suporte Básico de Vida; Suporte Avançado de Vida. Emergências relacionadas 

ao trauma: traumatismos não-intencionais; trauma com múltiplas vítimas; triagem, prioridade de atendimento 

e transporte; primeiro atendimento: ABCDE do trauma; avaliação do coma; cinemática do trauma; manejo 
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das vias aéreas e ventilação no paciente politraumatizado; Ressuscitação hidroeletrolítica; Traumas: torácico, 

abdominal, cranioencefálico, vertebro medular, musculoesquelético, de face e pescoço, da pelve; partes moles, 

geniturinário, anorretal, vascular, fraturas expostas, fraturas de coluna, de membros, trauma na gravidez, 

pediátrico e no idoso; Lesões provocadas por queimaduras e frio. Emergências relacionadas a pediatria: 

acidentes; asma aguda; insuficiências respiratórias, distúrbios hidroeletrolíticos e acidobásicos; meningites; 

crises convulsivas; dor abdominal aguda; parada cardiorrespiratória. Emergências psiquiátricas: transtornos 

psicóticos, agitação psicomotora, tentativa de suicídio; surtos; Abuso de álcool, opioides, cocaína e derivados, 

drogas sintéticas; Síndrome de abstinência. Emergências obstétricas e ginecológicas: doença hipertensiva da 

gravidez; parto de emergência, abortos; pós-parto, infecções, sangramento de origem ginecológica. 

Emergências cirúrgicas não relacionadas a trauma: disfagia e corpo estranho, hemorragias digestivas; 

Trombose venosa profunda. Injúrias ambientais:  queimaduras, acidentes ofídicos, picadas de insetos, aranhas 

e escorpiões, acidentes provocados por animais aquáticos, peçonhentos e traumatizantes. Conhecimentos 

sobre equipamentos de proteção individual - EPIs; reconhecer o uso de equipamentos de segurança e higiene 

do trabalho. 
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