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ANEXO IV - CONTEUDOS PROGRAMATICOS
ENSINO MEDIO / ENSINO SUPERIOR

PORTUGUES

Compreensdo e interpretacdo de textos. Géneros e tipos de textos. Variagdo linguistica: diversidade de usos
da lingua. Discursos direto, indireto e indireto livre. Coeréncia e coesdo textuais. Estratégias argumentativas.
Processos de formacéo de palavras. Classes de palavras: identificacdo, flexdo e emprego de substantivos,
adjetivos, pronomes, verbos, advérbios, preposicoes e conjuncdes. Verbo: flexao, conjugacéo, correlacao dos
modos e tempos verbais, vozes. Estrutura da oracdo e do periodo: aspectos sintaticos e semanticos.
Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Uso dos pronomes relativos. Colocacdo dos
pronomes pessoais obliquos atonos. Emprego do sinal indicativo da crase. Usos da pontuacgdo. Ortografia
oficial. Acentuacdo grafica.

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Nocdes basicas da l6gica matematica: proposicdes, conectivos, equivaléncia e implicacdo l6gica, argumentos
validos, problemas com tabelas e argumentacdo. Linguagem dos conjuntos: Notacdo e representacdo de
conjuntos; Elementos de um conjunto e relacdo de pertinéncia; Igualdade de conjuntos; Relagéo de incluséo;
Subconjuntos; Conjunto unitario; Conjunto vazio; Conjuntos das partes; Formas e representacGes de
conjuntos; Conjunto finito e infinito; Conjunto universo; OperacGes com conjuntos; Unido. OperagOes de
adicdo, subtracdo, multiplicacdo, divisdo, potenciacdo e radiciagdo. Numeros decimais. Valor absoluto.
Propriedades no conjunto dos numeros naturais. Decomposi¢do de um numero natural em fatores primos.
Multiplos e divisores, maximo divisor comum e minimo multiplo comum de dois nimeros naturais. Verdades
e Mentiras: resolucdo de problemas. Sequéncias (com nudmeros, com figuras, de palavras). Andlise
combinatoria e probabilidade. Problemas envolvendo raciocinio légico.

NOCOES DE INFORMATICA

Noc0Oes de Sistemas de Backup: Tipos de backup. Planos de contingéncia. Meios de armazenamento para
backups. Noc¢bes de Sistemas operacionais: conhecimentos do ambiente Windows. Windows 10: operacgdes
com janelas, menus, barra de tarefas, area de trabalho; trabalho com pastas e arquivos: localizacdo de arquivos
e pastas; movimentacdo e cOpia de arquivos e pastas; tipos de arquivos e extensdes; criacdo, renomeacao e
exclusdo de arquivos e pastas; configuracbes basicas do Windows: resolucdo da tela, cores, fontes,
impressoras, aparéncia, segundo plano, protetor de tela; Windows Explorer. Editor de texto Microsoft Word
2016 e superior: criacdo, edicdo, formatacdo e impressdo; criacdo e manipulacdo de tabelas; insercdo e
formatacdo de graficos e figuras; geracdo de mala direta. Planilha eletrénica Microsoft Excel 2016 e
superior: criacdo, edicao, formatacdo e impressdo; utilizacdo de formulas; geracdo de gréaficos; classificacdo
e organizacdo de dados. Software de Apresentacdes PowerPoint 2016 e superior: cria¢do, edicdo,
formatagdo e impressdo das apresentagcdes. Conhecimentos de internet: nogbes basicas; correio eletrénico
(receber e enviar mensagens; anexos; catalogos de endereco; organizacdo das mensagens); navegadores
(Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge). Nog¢des de rede de computadores:
conceitos e servigos relacionados a Internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramentas, aplicativos e
procedimentos associados a internet/intranet. Noc¢des de Hardware e Software: Fundamentos de computacéo:
Conceitos de hardware e software. Organizagdo e arquitetura de computadores. Componentes de um
computador (hardware e software). Conceitos de seguranca da informacéo, no¢des basicas de segurancga da
informagcdo. Politicas de Seguranga da Informag&o. Classifica¢do da informac&o, seguranca fisica e seguranca
I6gica. Analise e gerenciamento de riscos. Ameaca, tipos de ataques e vulnerabilidade. Ataques e protecGes
relativos a hardware, sistemas operacionais, aplicagdes, bancos de dados e redes. Rede Sociais: conceitos e
caracteristicas, vantagens e desvantagens.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS / LEGISLACAO

301 - PROFISSIONAL DE SUPORTE ADMINISTRATIVO
Conhecimentos Gerais Administrativos: Nocdes de arquivo. Departamentalizacdo e Descentralizagao.
Almoxarifado e gestdo de estoques. Atendimento ao cidaddo. Diversidade. Atitudes no trabalho. Satisfagéo
no trabalho. Trabalho em equipe. Comunicacéo interpessoal e organizacional. Conflito. Negociacdo. Estrutura
Organizacional. Formularios. Analise e distribuicdo do trabalho. Manuais de organizacdo. Redagdo de
documentos oficiais e textos empresariais. No¢des de politicas e praticas de Recursos Humanos e Estrutura
Organizacional. Lei Federal n® 12.527/2011, e atualizagdes (Lei de Acesso a Informagdes). Lei Federal n°
13.709/2018, e atualizagdes (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD). Administracdo Publica: Principios
Béasicos da Administracdo Pablica. Legalidade, Moralidade Administrativa, Finalidade Publica — Publicidade.
Contratos Administrativos: Caracteristicas — Licitacdes — Principios Gerais — Modalidades. Lei Federal n°
14.133/2021, e atualizagdes, Lei de LicitacOes e Contratos. Lei Federal n® 9.784/1999, e atualizacdes (Regula
0 processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal). Legislacdo do Sistema
CONFEA/CREA: Lei Federal n°5.194/1966, e atualiza¢des (Regula o exercicio das profissdes do engenheiro
e do engenheiro agronomo, e da outras providéncias). Lei Federal n°® 6.496/1977, e atualizacbes (Institui a
“anotacao de responsabilidade técnica” na prestagdo de servigos de engenharia e agronomia [...] e da outras
providéncias). Lei Federal n® 6.619/1978, e atualizacdes (Altera dispositivos na Lei n® 5.194/66). Lei Federal
n® 12.514/2011, e atualizacGes (Da nova redacdo ao art. 4° da Lei no 6.932, de 7 de julho de 1981, que dispbe
sobre as atividades do medico-residente; e trata das contribui¢fes devidas aos conselhos profissionais em
geral). Regimento Interno do CREA-SE. Regulamento de Pessoal do CREA-SE. Plano de Cargos e Salérios
do CREA-SE. Resolucbes do CONFEA: Resolugdo n° 240/1976, e atualizacdes (Cria o Conselho Regional
de Engenharia, Arquitetura e Agronomia da 212 Regido, com sede na cidade de Aracaju e jurisdigdo no Estado
de Sergipe). Resolucdo n° 1.121/2019, e atualizacdes (DispBe sobre o registro de pessoas juridicas nos
Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia e da outras providéncias). Resolucdo n° 1.137/2023, e
atualizacGes (Dispde sobre a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART, o Acervo Técnico-Profissional e
0 Acervo Operacional, e da outras providéncias). Resolugdo n° 1.128/2020, e atualizacGes (Dispde sobre os
procedimentos para cobranca administrativa, inscricdo de débito em Divida Ativa, parcelamentos e cobranca
judicial dos créditos do Sistema CONFEA/CREA).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS / LEGISLACAO
501 - ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Internet: conceitos basicos: (URL, links, sites, portais, seguranca, navegacao, conceito e padrdes da tecnologia
Web, Intranets e Extranets), utilizacdo dos principais navegadores e correio eletronico; utilizacdo dos
mecanismos de busca (Google, Yahoo, Bing, etc.). Hardware: conceitos, componentes e periféricos, tipos de
memoaria (RAM, ROM, etc.); bit, bytes; memdrias: cache, virtual, internas e auxiliar; programas em memdria
ROM; tempo de acesso e ciclo de memoria. Funcionalidade dos drivers de dispositivos. Unidade Central de
Processamento: organizacao, execucado de instruc@es; registradores; clock; barramentos, padrdes e interfaces;
dispositivos de armazenamento, placas. Portas: serial, paralela, USB; PS-2; memdria primaria e memoria
secundaria; sistemas de arquivos; periféricos; multimidia e impressdo; configuracdo de Setup e do sistema
operacional; dispositivos de entrada e saida. Montagem, configuracdo e manutengdo de microcomputadores.
Seguranca: conceitos, virus eletrdnico, cuidados e prevencdo, antivirus. Software: Software bésico, sistema
operacional, software utilitario, software aplicativo e interfaces. MS Windows XP/Vista (em portugués):
conceitos; configuracdo, uso de ambiente gréfico; janelas, barras: de tarefas, de ferramentas, de titulos, de
status, de rolagem e de menus; painel de controle; execucao de programas, aplicativos, utilitarios, acessorios
e ferramentas do sistema; conceitos de pastas/diretdrios, arquivos e atalhos; uso dos recursos de rede;
compartilhamento; area de trabalho; configuracdo do ambiente grafico; area de transferéncia/clipboard; botéo
iniciar, programas e grupo de acessorios; mapeamento de dispositivos e recursos; impressdo; Dispositivos
para armazenamento de dados e para realizacdo de copia de seguranca (backup); uso dos menus. Redes:
nogOes e conceitos. Hardware de Redes. Configuracdo de roteadores e Switches. Funcionamento basico dos
equipamentos de rede. Enderecamento: IP, méascaras e sub-rede, arquiteturas, topologias e protocolos. MS
Word 2007/2010: conceitos e operacdes basicas; area de trabalho, barras: de titulo, de menus, de ferramentas
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padrdo, de ferramentas de formatacao, de régua, de rolagem, de ferramentas de desenho e de status; estrutura
bésica dos documentos. MS Excel 2007/2010: conceitos e operacdes; estrutura das planilhas, conceitos de
células, linhas, colunas, pastas e graficos. MS Power Point 2007/2010 e MS Access 2007/2010: usabilidade
e conceitos basicos. Software Livre: conceitos; filosofia. Linux: comandos. BrOffice.Org 2.1 e Star Office
5.1. Caracteristicas da programacao estruturada e desenvolvimento de algoritmos através de divisdo modular
e refinamentos sucessivos. Desenvolvimento de programas atraves do uso de: tipos de dados, cadeias de
caracteres, estruturas de controle de selecdo e repeticao, vetores, matrizes, funcdes, bibliotecas e ponteiros.
Uso de linguagem de programacao estruturada, compiladores, ambientes de desenvolvimento de programas e
prototipacdo de sistemas. Diferenciacdo das caracteristicas da programacéo orientada a objetos e estruturada.
Sintetizacdo dos conceitos de orientacdo a objetos em uma linguagem de programacdo. Elaboracdo de
programas orientados a objetos. Classes e objetos. Comunicacdo. Associacdes e agregacOes. Heranca.
Polimorfismo. Sobrecarga. Reuso. Lei Federal n® 13.709 (Lei Geral de Prote¢do de Dados). Administracéo
Publica: Principios Basicos da Administracdo Publica. Legalidade, Moralidade Administrativa, Finalidade
Publica — Publicidade. Lei Federal n°® 9.784/1999, e atualiza¢des (Regula o processo administrativo no &mbito
da Administracdo Publica Federal). Contratos Administrativos: Caracteristicas — Licitacbes — Principios
Gerais — Modalidades. Lei Federal n® 14.133/2021, e atualizacOes, Lei de Licitacfes e Contratos. Legislacéo
do Sistema CONFEA/CREA: Lei Federal n® 5.194/1966, e atualizacdes (Regula o exercicio das profissdes
do engenheiro e do engenheiro agronomo, e da outras providéncias). Lei Federal n® 6.496/1977, e atualizagdes
(Institui a “anotacdo de responsabilidade técnica” na presta¢do de servigos de engenharia e agronomia [...] €
da outras providéncias). Lei Federal n® 6.619/1978, e atualizacGes (Altera dispositivos na Lei n° 5.194/66).
Lei Federal n°® 12.514/2011, e atualiza¢des (Da nova redacéo ao art. 4° da Lei no 6.932, de 7 de julho de 1981,
que dispde sobre as atividades do médico-residente; e trata das contribui¢des devidas aos conselhos
profissionais em geral). Regimento Interno do CREA-SE. Regulamento de Pessoal do CREA-SE. Plano de
Cargos e Salarios do CREA-SE. Resolucdes do CONFEA: Resolucao n° 240/1976, e atualiza¢bes (Cria 0
Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia da 212 Regido, com sede na cidade de Aracaju e
jurisdicdo no Estado de Sergipe). Resolugdo n® 1.121/2019, e atualizagdes (Dispde sobre o registro de pessoas
juridicas nos Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia e da outras providéncias). Resolu¢do n°
1.137/2023, e atualizacOes (Dispde sobre a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART, o Acervo Técnico-
Profissional e o Acervo Operacional, e da outras providéncias). Resolu¢do n° 1.128/2020, e atualizacGes
(Dispde sobre os procedimentos para cobranga administrativa, inscricdo de débito em Divida Ativa,
parcelamentos e cobranca judicial dos créditos do Sistema CONFEA/CREA).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS / LEGISLACAO
502 - ANALISTA TECNICO
Legislacdo do Sistema CONFEA/CREA: Lei Federal n® 5.194/1966, e atualizaces (Regula o exercicio das
profissdes do engenheiro e do engenheiro agronomo, e da outras providéncias). Lei Federal n® 6.496/1977, e
atualiza¢des (Institui a “anota¢do de responsabilidade técnica” na prestagdo de servigos de engenharia e
agronomia [...] e dé& outras providéncias). Lei Federal n® 6.619/1978, e atualizacGes (Altera dispositivos na Lei
n° 5.194/66). Lei Federal n° 9.784/99, e atualizacdes (Regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Pablica Federal). Lei Federal n® 4.950-A/1966, e atualizacdes (Dispde sobre a remuneracdo de
profissionais diplomados em engenharia, quimica, agronomia e veterinaria). Lei Federal n® 4.076/1962, e
atualizacGes (Dispde sobre o exercicio da profissdo de gedlogo). Lei Federal n° 6.664/1979, e atualizagdes
(Disciplina a profissdo de Geografo e da outras providéncias). Lei Federal n° 6.835/1980, e atualiza¢Ges
(Dispde sobre o exercicio da profissdo de Meteorologista, e da outras providéncias). Lei Federal n°
7.410/1985, e atualizagdes (DispOe sobre a Especializagdo de Engenheiros e Arquitetos em Engenharia de
Seguranca do Trabalho, a Profissdo de Técnico de Seguranca do Trabalho e da outras providéncias). Lei
Federal n°® 12.514/2011, e atualiza¢des (D& nova redacdo ao art. 4° da Lei no 6.932, de 7 de julho de 1981, que
dispde sobre as atividades do médico-residente; e trata das contribui¢des devidas aos conselhos profissionais
em geral). Lei Federal n° 15.026/2024, e atualizagdes (Dispde sobre a aplicagdo das Leis n° 4.950-A, de 22
de abril de 1966, 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e 7.410, de 27 de novembro de 1985, aos diplomados em
Geologia ou Engenharia Geologica). Lei Federal n® 6.839/1980, e atualiza¢es (Dispbe sobre o registro de
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empresas nas entidades fiscalizadoras do exercicio de profissdes). Lei Federal n® 8.195/1991, e atualizagdes
(Dispde sobre Eleicdes Diretas para Presidente do CONFEA e dos CREAs e da outras providéncias); Lei
Federal n° 6.838/1980, e atualizacdes (Dispbe sobre o prazo prescricional para a punibilidade de profissional
liberal, por falta sujeita a processo disciplinar, a ser aplicada por 6rgdo competente); Lei Federal n°
9.873/1999, e atualizacdes (Estabelece prazo de prescricdo para 0 exercicio de acdo punitiva pela
Administracdo Pablica Federal, direta e indireta, e d& outras providéncias). Regimento Interno do CREA-SE.
Regulamento de Pessoal do CREA-SE. Plano de Cargos e Salarios do CREA-SE. Resolucdes do CONFEA:
Resolucéo n° 240/1976, e atualizagdes (Institui o CREA-SE). Resolugdo n° 1.121/2019, e atualizagdes (Dispde
sobre o registro de pessoas juridicas nos conselhos regionais de engenharia e agronomia). Resolugdo n°
218/1973, e atualizagcOes (discrimina atividades das diferentes modalidades da Engenharia, Arquitetura e
Agronomia). Resolucdo n° 397/1995, e atualizacdes (Dispbe sobre a fiscalizagdo do cumprimento do Salario
Minimo Profissional). Resolugdo n® 417/1998, e atualizacOes (Dispde sobre empresas industriais enquadraveis
nos artigos 59 e 60 da Lei 5.194/66. Resolucdo n° 1.034/2011, e atualizacdes (Dispbe sobre o processo
legislativo e os procedimentos para elaboracdo, aprovacdo e homologacao de atos administrativos normativos
de competéncia do Sistema CONFEA/CREA). Resolugdo n° 1.080/2016, e atualizacBes (Altera a Resolucédo
n° 1034, de 26 de setembro de 2011, que dispbe sobre o processo legislativo e os procedimentos para
elaboracdo, aprovacdo e homologacdo de atos administrativos normativos de competéncia do Sistema
CONFEA/CREA). Resolugdo n° 1.002/2002, e atualizacdes (Adota o Caddigo de Etica Profissional da
Engenharia, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia e da outras providéncias). Resolucao
n° 1004/03 Aprova o Regulamento para a Conducao do Processo Etico Disciplinar). Resolugao n° 1.008/2004,
e atualizacbes (DispOe sobre os procedimentos para instauracdo, instrucdo e julgamento dos processos de
infracdo e aplicacdo de penalidades). Resolucdo n° 1.047/2013, e atualizagdes (Altera a Resolucgdo n° 1008, de
09 de dezembro de 2004, que dispBe sobre os procedimentos para instauracao, instrucdo e julgamento dos
processos de infracdo e aplicacdo de penalidades). Resolugdo n° 1.137/2023, e atualizagdes (Dispde sobre a
Anotacao de Responsabilidade Técnica - ART, o Acervo Técnico-Profissional e o Acervo Operacional, e da
outras providéncias). Resolucdo n° 1.050/2013 (Dispde sobre a regularizagdo de obras e servigos de
Engenharia e Agronomia concluidos sem a devida Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART e déa outras
providéncias). Resolucdo n° 1.139/2023, e atualizacOes (Altera os artigos 2° e 3° da Resolugdo n° 1050, de 15
de dezembro de 2015, e da outras providéncias). Resolucdo n® 1.090/2017, e atualizacdes (Dispde sobre
cancelamento de registro profissional por ma conduta publica, escandalo ou crime infamante). Resolugdo n®
1.007/2003 e Anexo, e atualizacdes (Dispde sobre o registro de profissionais, aprova os modelos e 0s critérios
para expedicdo de Carteira de Identidade Profissional e da outras providéncias). Resolugdo n° 1.128/2020, e
atualizacGes (Dispbe sobre os procedimentos para cobranca administrativa, inscricdo de débito em Divida
Ativa, parcelamentos e cobranca judicial dos créditos do Sistema CONFEA/CREA).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS / LEGISLACAO
601 — ANALISTA DE CONTROLE INTERNO
Conhecimentos Gerais Administrativos: Comportamento organizacional: relagfes individuo/organizacao.
Assertividade nas relagdes interpessoais. Departamentalizacdo e Descentralizacdo. Habilidades interpessoais.
Atendimento ao cliente. Diversidade. Atitudes no trabalho. Satisfagdo no trabalho. Lideranga em
organizag0es. Tomada de decisdo. Produtividade e Trabalho em Equipe. Comunicagdo interpessoal e
organizacional. Conflito. Negociagdo. Estrutura Organizacional. Personalidade e valores. Teorias de Gestao
Estratégica. Ferramentas Basicas da Gestdo da qualidade. Processos Empresariais. Analise do ambiente
externo da organizacdo: ameacas e oportunidades. Fluxogramas. Analise e distribui¢do do trabalho. Redagéo
de documentos oficiais e textos empresariais. Conhecimentos gerais de Administracdo Publica: Constitui¢do
da Republica Federativa do Brasil: Titulos e Capitulos que tratam da Administracdo Publica e respectivas leis
complementares e Emendas Constitucionais. Teoria Geral da Administragdo. Novas Abordagens da
Administragdo. Administracdo de Materiais e Recursos Patrimoniais. Aquisi¢do de Recursos Materiais e
Patrimoniais. Administracdo de Materiais - Estoques. Administracdo Patrimonial - Instalagfes. Gestdo da
Distribuicdo - Logistica. Administracdo Financeira e Orcamentaria. Indicadores Financeiros. Contabilidade:
Contabilidade Geral, Contabilidade de Custos, Contabilidade Gerencial. Administracdo Estratégica. O
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Processo de Administracdo Estratégica. Planejamento e Controle de Projetos. Codigo Tributario Nacional (Lei
Federal n® 5.172/1966, e atualiza¢fes). Contabilidade publica de acordo com as novas normas da NBCASP.
Auditoria Governamental: Conceito e evolucdo. Auditoria Interna e Externa. Instrumentos de fiscalizacao:
auditoria, levantamento, monitoramento, acompanhamento e inspec¢do. Planejamento de auditoria.
Determinacéo de escopo. Matriz de Planejamento. Execucdo de Auditoria. Técnicas e procedimentos: exame
documental, inspe¢do fisica, conferéncia de calculos, observacdo, entrevista, circularizagdo, conciliagdes,
analise de contas contabeis, revisao analitica. Matriz de Achados e Matriz de Responsabilizacdo. Estrutura
Conceitual para Trabalhos de Asseguracdo. Lei Federal n® 12.527/2011, e atualizacdes (Lei de Acesso a
Informacdes). Lei Federal n° 13.709/2018, e atualizacbes (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD).
Administracdo Pudblica: Principios Bésicos da Administracdo Publica. Legalidade, Moralidade
Administrativa, Finalidade Publica — Publicidade. Lei Federal n°® 9.784/1999, e atualizacbes (Regula o
processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal). Contratos Administrativos:
Caracteristicas — LicitacBes — Principios Gerais — Modalidades. Lei Federal n® 14.133/2021, e atualizagdes,
Lei de Licitagdes e Contratos. Legislacdo do Sistema CONFEA/CREA: Lei Federal n° 5.194/1966, e
atualizacGes (Regula o exercicio das profissdes do engenheiro e do engenheiro agronomo, e da outras
providéncias). Lei Federal n°® 6.496/1977, e atualizagdes (Institui a “anotacdo de responsabilidade técnica” na
prestacdo de servicos de engenharia e agronomia [...] e da outras providéncias). Lei Federal n°® 6.619/1978, e
atualizacBes (Altera dispositivos na Lei n° 5.194/66). Lei Federal n°® 12.514/2011, e atualiza¢Ges (Da nova
redacdo ao art. 4° da Lei no 6.932, de 7 de julho de 1981, que dispde sobre as atividades do médico-residente;
e trata das contribui¢des devidas aos conselhos profissionais em geral). Regimento Interno do CREA-SE.
Regulamento de Pessoal do CREA-SE. Plano de Cargos e Salarios do CREA-SE. Resolucdes do CONFEA:
Resolucéo n° 240/1976, e atualizacbes (Cria o Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia
da 212 Regido, com sede na cidade de Aracaju e jurisdicdo no Estado de Sergipe). Resolugédo n® 1.121/2019,
e atualizacBGes (DispBe sobre o registro de pessoas juridicas nos Conselhos Regionais de Engenharia e
Agronomia e da outras providéncias). Resolugdo n° 1.137/2023, e atualiza¢des (Dispde sobre a Anotacédo de
Responsabilidade Técnica - ART, o Acervo Técnico-Profissional e o Acervo Operacional, e d& outras
providéncias). Resolucdo n° 1.128/2020, e atualizacbes (DispBe sobre os procedimentos para cobranga
administrativa, inscricdo de débito em Divida Ativa, parcelamentos e cobranca judicial dos créditos do
Sistema CONFEA/CREA). Resolucdo n°® 1.138/2023, e atualiza¢bes (Regulamenta o planejamento plurianual
e a gestdo orcamentaria do Sistema CONFEA/CREA).
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