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ANEXO IV - CONTEUDOS PROGRAMATICOS
RETIFICACAO N° 01
ALFABETIZADO - FUNDAMENTAL INCOMPLETO - FUNDAMENTAL COMPLETO

PORTUGUES
Ortografia: uso de S e Z. Emprego de SS, C, C, X, CH, EX, J e G. Divisao silabica: separacao e parti¢cao de
silabas. Classificagdo das palavras quanto ao numero de silabas. Acentuagdo grafica: principios bdasicos
(regras), classificagdo das palavras quanto a posicao da silaba tonica. Classe de palavras (classes
gramaticais). Flexdes: género, numero e grau do substantivo e adjetivo. Sindnimos e antdonimos.
Interpretagdo de texto [informativo ou literario].

MATEMATICA
Operagdes fundamentais: adig¢do, subtragcdo, multiplicacdo e divisdo. Operagdes com numeros naturais.
Problemas. Regra de trés. Numeros primos. Transformacdo em dias, horas, minutos e segundos. Sistema
Monetario Brasileiro. Raciocinio 16gico: Sequéncias Logicas envolvendo ntimeros, letras e figuras.

CONHECIMENTOS GERAIS

Cultura Geral: Fatos Politicos econdmicos e sociais do Brasil e do mundo ocorridos nos ultimos 05 (cinco)
anos, divulgados na midia nacional e internacional. Humanidades: movimentos artisticos, culturais e sociais
do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo. Conhecimentos Gerais e Atualidades: aspectos geograficos,
histdricos, fisicos, econdmicos, sociais, politicos e estatisticos do Municipio, do Estado, do Brasil ¢ do
mundo. Nogdes de cidadania. Simbolos nacionais, estaduais e municipais. Atualidades nos assuntos
relacionados com economia, ecologia, historia, politica, meio ambiente, justi¢a, seguranca publica, saude,
cultura, educagdo, religido, qualidade de vida, esportes, turismo, georreferenciamento, inovagdes
tecnoldgicas e cientificas, do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo. Questdes da realidade,
econdmica, cultural, historia, geografica e socioambiental do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo.
Noticias em Geral: Site e Instagram da Prefeitura de Sao Sebastido do Rio Preto/MG.

ENSINO MEDIO/TECNICO COMPLETO

PORTUGUES

Compreensdo e interpretagao de textos. Géneros e tipos de texto. Significagdo das palavras. Figuras de
Sintaxe. Figuras de Linguagem. Articulagao textual: operadores sequenciais, expressdes referenciais. Coesao
e coeréncia textual. Identifica¢do, defini¢do, classificagdo, flexdo e emprego das classes de palavras;
formagdo de palavras. Verbos: flexdo, conjugagdo, vozes, correlacdo entre tempos e modos verbais.
Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Colocacdo pronominal. Estrutura da
oracdo e do periodo: aspectos sintdticos e semanticos. Acentuagdo grafica. Ortografia. Pontuagdo. Variacao
linguistica.

RACIOCINIO LOGICO

Nogdes basicas da logica matemadtica: proposicdes, conectivos, equivaléncia e implicagdo logica,
argumentos validos, problemas com tabelas e argumentagdo. Linguagem dos conjuntos: Notacdo e
representacdo de conjuntos; Elementos de um conjunto e relagdo de pertinéncia; Igualdade de conjuntos;
Relacdo de inclusdo; Subconjuntos; Conjunto unitario; Conjunto vazio; Conjuntos das partes; Formas e
representacdes de conjuntos; Conjunto finito e infinito; Conjunto universo; Operagdes com conjuntos;
Unido. Operagoes de adicao, subtracdo, multiplicagdo, divisdo, potenciacao e radiciagdo. Numeros decimais.
Valor absoluto. Propriedades no conjunto dos niimeros naturais. Decomposi¢do de um nimero natural em
fatores primos. Multiplos e divisores, maximo divisor comum e minimo multiplo comum de dois niimeros
naturais. Verdades e Mentiras: resolugdo de problemas. Sequéncias (com numeros, com figuras, de
palavras). Anélise combinatoria e probabilidade. Problemas envolvendo raciocinio 16gico.
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NOCOES DE INFORMATICA

Sistema Operacional Windows 10: conceitos basicos do Windows, uso de janelas, menus, barra de tarefas e
area de trabalho; gerenciamento de arquivos e pastas: localizagdo, criagdo, copia, movimentacao e exclusao;
compartilhamento de arquivos e utilizagdo da area de transferéncia; configuragdes essenciais: resolugdo de
tela, cores, fontes e impressoras; Windows Explorer; nogdes de Internet e Intranet; utilizacao de ferramentas,
aplicativos e navegadores; recursos de pesquisa e busca; principios de Inteligéncia Artificial aplicados a
softwares e ferramentas de produtividade; assistentes virtuais e automacao de tarefas. Microsoft 365 - Word,
Excel, PowerPoint, Teams e QOutlook: elaboracao e¢ edicdo de documentos, planilhas e apresentagdes;
formatagdo e organizacao de conteudos; colaboragdo e comunica¢do em equipe; integracao entre aplicativos;
uso de recursos inteligentes e automaticos. Seguranc¢a da Informacao: cuidados com a prote¢ao de dados;
nog¢des de virus, malwares e golpes digitais; boas praticas para senhas e informagdes sensiveis; politicas de
backup e recuperagao de dados; ética digital; seguranga em nuvem; ferramentas e usos de Inteligéncia
Artificial. Nocdes de Sistemas de Backup: Tipos de backup. Planos de contingéncia. Meios de
armazenamento para backups. Nogoes de rede de computadores: conceitos e servigos relacionados a
Internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a
internet/intranet. Nocoes de Hardware e Software: Fundamentos de computacdo: Conceitos de hardware e
software. Organizagdo e arquitetura de computadores. Componentes de um computador (hardware e
software).

CONHECIMENTOS GERAIS

Cultura Geral: Fatos Politicos economicos e sociais do Brasil e do mundo ocorridos nos ultimos 05 (cinco)
anos, divulgados na midia nacional e internacional. Humanidades: movimentos artisticos, culturais e sociais
do Municipio, do Estado, do Brasil ¢ do mundo. Conhecimentos Gerais e Atualidades: aspectos geograficos,
historicos, fisicos, econdmicos, sociais, politicos e estatisticos do Municipio, do Estado, do Brasil e do
mundo. Nocdes de cidadania. Simbolos nacionais, estaduais e municipais. Atualidades nos assuntos
relacionados com economia, ecologia, historia, politica, meio ambiente, justi¢a, seguranca publica, saude,
cultura, educagdo, religido, qualidade de vida, esportes, turismo, georreferenciamento, inovagoes
tecnologicas e cientificas, do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo. Questdes da realidade,
econOmica, cultural, histéria, geografica e socioambiental do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo.
Noticias em Geral: Site e Instagram da Prefeitura de Sao Sebastido do Rio Preto/MG.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
301 - AUXILIAR ADMINISTRATIVO I
Conhecimentos gerais de Administracdo Publica: Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil. Lei de
Licitacdes e Pregdo (Lei Federal n° 14.133/2021). Nog¢des de arquivo. Departamentalizagdo e
Descentralizagdo. Habilidades interpessoais. Atendimento do cidaddo. Diversidade. Atitudes no trabalho.
Satisfagdo no trabalho. Trabalho em grupo. Trabalho em equipe. Comunicacdo interpessoal e
organizacional. Conflito. Negociagdo. Estrutura Organizacional. Formularios. Analise e distribuicdo do
trabalho. Manuais de organizagdo. Redacao de documentos oficiais e textos empresariais. Administracao
Publica. Almoxarifado e gestao de estoques.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
302 - AUXILIAR DE FARMACIA
Boas Praticas de Funcionamento para os Servigos de Satde. Gestdo de estoque. Parametros de identificacio
dos medicamentos para o controle de estoque. Armazenamento de medicamentos e correlatos - exigéncias
legais, normas técnicas e funcionais. Sistemas de dispensacdo de medicamentos. Medicamentos sujeitos a
controle especial. Boas praticas de manipulacao, fracionamento e unitarizagdo de medicamentos. Célculos
farmacéuticos. Seguranga na prescri¢do, uso e administracdo de medicamentos. Erros de Medicagao.
Medicamentos potencialmente perigosos. Medicamentos genéricos.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
303 - SECRETARIO ESCOLAR

Conceitos de arquivamento. Administragdo de materiais. Gestdo e organizagao dos documentos: prazo de
guarda e conservagao preventiva. Educagdo brasileira na Constitui¢ao Federal. Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educacdo Nacional (Lei Federal n°® 9.394/1996): principios e fins. Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente —
ECA (Lei Federal n° 8069/1990). Diretrizes curriculares nacionais para a Educagao basica e plano municipal
de Educagdo. Projeto Politico e Pedagogico. Importancia do papel do Secretario Escolar. Planejamento e
suprimento de materiais: organizagdes, recursos, classificacdo e armazenamento. Patrimonio escolar e
principio de gestdo ambiental e sustentabilidade. Processo de desenvolvimento humano. Relagdes e praticas
educativas. Relagdes interpessoais na escola. Legislagdo Escolar. Sistemas de Gestao Escolar.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
401 - TECNICO DE ENFERMAGEM

Legislagdo profissional: Codigo de Etica e Exercicio da Profissdo. Lei do exercicio profissional. Sistema
Unico de Saude: Leis Organicas da Saude (Lei Federal n° 8.080/1990 e¢ Lei Federal n° 8.142/1990).
Principios e diretrizes do SUS. Pacto pela Saude. Programa Nacional de Humanizacdo. Redes de Atencao,
Politica Nacional de Aten¢do Basica, Atencdo domiciliar, Politica Nacional de Promocdo da Saude,
Programa Nacional de Imunizagdo, Politica Nacional de Vigilancia em Satde, Programa Previne Brasil.
Cuidados de Enfermagem: Sinais vitais. Semiologia e Semiotécnica de Enfermagem. Preparo, administra¢ao
e calculos de medicamentos. Vacinacdo e calendario vacinal. Cuidados com feridas, suturas, primeiros
socorros: dados vitais, oxigenoterapia, sondagem gastrica, vesical, lavagem intestinal, gastrica, aplicagdes
quentes e frias, massagens, observagdes de sinais e sintomas. Cuidados com o recém-nascido e prematuro,
patologias do recém-nascido, nogdes de crescimento ¢ desenvolvimento, assisténcia de enfermagem nas
FVAS e nas IRAS, terapia de reintegracdo oral, assisténcia a crianca desidratada e a crianca desnutrida,
parasitoses, doengas transmissiveis comuns na infancia. Cuidados com o adulto, patologias cronicas,
hipertensao arterial sistémica, diabetes, nog¢des sobre oncologia, assisténcia a saude do trabalhador
(principalmente doencas profissionais). Biosseguranga. Seguranca do Paciente. Sistema Unico de Saude
(SUS): evolugio historica da organizagdo do sistema de saude no Brasil e a construgdo do Sistema Unico de
Saude (SUS) — principios, diretrizes, estrutura, organizacao e arcabougo legal. Cenario epidemioldgico do
Brasil: transi¢do demografica e epidemiologica das DCNT e Agravos da Saude. Ciéncia e tecnologia em
saude. Estrutura e funcionamento das instituicdes e suas relagdes com os servigos de saude. Niveis
progressivos de assisténcia a satude. Politicas publicas do SUS para gestdo de recursos fisicos, financeiros,
materiais € humanos. Sistema de planejamento do SUS: Planejamento estratégico e normativo. Direitos dos
usuarios do SUS. Participagdo e controle social. A¢des e programas do SUS. Estudos e avaliacdo de
indicadores de saude: sistemas nacionais de informagdo para doencas transmissiveis € nao transmissiveis.
Vigilancia em satide. Normatizagdo complementar do SUS (Lei Federal n® 8080/1990. Lei Federal n°
8142/1990). Sinais e sintomas nas afecgdes: Cardiopulmonares, Vasculares, Gastrointestinais, Neuroldgicas
e Hematoldgicas. Necessidades humanas basicas: alimentacdo, hidratagdo, eliminagdo. Nogdes de anatomia
e fisiologia humana, microbiologia e parasitologia. Procedimentos técnicos de enfermagem. Nogdes de
farmacologia aplicada a enfermagem. Atendimento de urgéncia e emergéncia a Parada cardiorrespiratoria,
obstru¢do de vias aéreas, queimaduras e primeiros socorros. Teorias de Enfermagem aplicada a satde
coletiva. Processo de territorializagdo e vigilancia em satde. Controle e monitoramento de doencas
infecciosas e transmissiveis. Controle e monitoramento de doengas Cronicas. Programa de Agente
Comunitario de Saude. Organizacdo e inser¢do na Estratégia Satde da Familia. Aten¢do ao Pré-Natal de
Baixo Risco. Saude da crianga: crescimento e desenvolvimento. Acolhimento a demanda espontanea.
Envelhecimento e satide da pessoa idosa.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
402 - TECNICO EM PATOLOGIA
. Causas de variacdo nas determinagdes laboratoriais: a preparacdao do paciente. Variagdes e erros devidos a
amostra biologica; Fotometria em Bioquimica Clinica: conceito, tipos, leis de fotometria, aplicacdo nas
analises clinicas; Técnicas, fundamentos quimicos e interpretagdo clinica de exames de: glicemia, fungdo
renal, fungdo hepatica, colesterol, triglicérides. Urindlise: fundamentos quimicos, interpretacao das analises;
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Hematologia Clinica: Interpretagdo clinica do hemograma: valores de referéncia. Indices hematimétricos.
Hematoscopia normal e patologica. Alteragdes qualitativas e quantitativas; Anemias; Imuno-hematologia:
exames laboratoriais para classificacao sanguinea; Coagulacao e hemostasia: técnicas usadas, interpretagoes;
métodos de coloragdo para exames hematoldgicos. Parasitologia Clinica: Patogenia, sintomatologia,
epidemiologia, profilaxia e diagndstico das parasitoses humanas. Fundamento das técnicas utilizadas no
diagnostico das parasitoses humanas. Microbiologia Clinica: Diagnostico laboratorial de Tuberculose,
Hanseniase. Métodos de coloracio GRAM, BAAR. Imunologia: técnicas sorologicas, fixacdo do
complemento, aglutinacdo, inibicdo da aglutina¢do, precipitacao, imunofluorescéncia. Biotecnologia:
Introducdo a biotecnologia, a biotecnologia no Brasil: Gargalos e Desafios. Lei de desenvolvimento da
biotecnologia. Acesso ao Patrimdnio genético de microrganismos e patentes de microrganismos. -
Biotecnologia molecular: Engenharia genética, Escolha dos microrganismos hospedeiros para expressao
heter6loga; - Expressao 56 heterdloga em bactérias: Escherichia coli como modelo. - Expressdao heterologa
em bactérias e leveduras: tipos de proteinas expressas. Vacinas de DNA: métodos associados, definigdo,
aplicacao clinica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
403 - TECNICO EM RADIOLOGIA

Conhecimentos basicos de anatomia e fisiologia - ossos do cranio, face, coluna, térax, membros superiores e
inferiores, 6rgaos do térax e abdomen. Técnicas radiograficas dos membros superiores e inferiores, cranio,
face, coluna vertebral, sistema esquelético suas articulagdes, do aparelho urinario, das vias biliares, do
aparelho respiratorio. Incidéncias especiais. Conhecimentos bésicos de equipamentos radioldgicos e seu
funcionamento - Producdo de Raios X, estrutura basica da aparelhagem fixa e portatil, cAmara escura.
Documentagdo da imagem radiografica por processamento quimico e digital. Conhecimentos de técnicas de
revelacdo e fixagdo e de elementos dos componentes quimicos do revelador e fixador. Qualidade da imagem
radiografica. Conhecimento basico sobre organizagdo de um Servico de Raios X. Meios de tipos e utilizagao
especifica), indicacdes e contraindicacdes, em exames de imagens. Conhecimentos de técnicas de utilizacao
do Raios X. Conhecimento em aquisi¢do de imagens tomograficas e gerenciamento dessas imagens em
sistemas computadorizados. Conhecimento sobre mamografia, no¢des de anatomia das mamas e regras
gerais para o estudo radiografico. Principios da radioscopia e metodologia aplicada. Legislacdo concernente
ao operador de Raios X. Efeitos biologicos das radiacdes ionizantes e meios de protecdo. Riscos e
precaugdes - Equipamentos de protegdo individual e coletiva. Resolugdo n® 611 de 09 de margo de 2022, e
atualizagOes. Portaria n® 485, de 11 de novembro de 2005, e atualizagdes, (NR 32). Norma CNEN NN 3.01.
Vigilancia Sanitaria. Codigo de Etica Profissional.

ENSINO SUPERIOR COMPLETO/COMPLETO COM ESPECIALIZACAO

PORTUGUES

Compreensdo e interpretacao de textos. Géneros e tipos de textos. Variagdo linguistica: diversidade de usos
da lingua. Discursos direto, indireto e indireto livre. Coeréncia e coesdo textuais. Estratégias
argumentativas. Processos de formacdo de palavras. Classes de palavras: identificacdo, flexdo e emprego
de substantivos, adjetivos, pronomes, verbos, advérbios, preposicdes e conjungdes. Verbo: flexao,
conjugacdo, correlagdo dos modos e tempos verbais, vozes. Estrutura da oragcdo e do periodo: aspectos
sintaticos e semanticos. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Uso dos pronomes
relativos. Colocag@o dos pronomes pessoais obliquos atonos. Emprego do sinal indicativo da crase. Usos
da pontuagdo. Ortografia oficial. Acentuacao grafica.

RACIOCINIO LOGICO
Nogdes basicas da logica matemadtica: proposicdes, conectivos, equivaléncia e implicagdo logica,
argumentos validos, problemas com tabelas e argumentagdo. Linguagem dos conjuntos: Notacdo e
representacdo de conjuntos; Elementos de um conjunto e relagdo de pertinéncia; Igualdade de conjuntos;
Relacao de inclusdo; Subconjuntos; Conjunto unitario; Conjunto vazio; Conjuntos das partes; Formas e
representacdes de conjuntos; Conjunto finito e infinito, Conjunto universo; Operacdes com conjuntos;
Unido. Operagoes de adicao, subtracdo, multiplicagdo, divisdo, potenciacao e radiciagdo. Numeros decimais.
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Valor absoluto. Propriedades no conjunto dos nimeros naturais. Decomposi¢ao de um nimero natural em
fatores primos. Multiplos e divisores, méximo divisor comum e minimo multiplo comum de dois numeros
naturais. Verdades e Mentiras: resolucdo de problemas. Sequéncias (com numeros, com figuras, de
palavras). Analise combinatoria e probabilidade. Problemas envolvendo raciocinio 16gico.

NOCOES DE INFORMATICA

Sistema Operacional Windows 10: conceitos basicos do Windows; uso de janelas, menus, barra de tarefas
e area de trabalho; gerenciamento de arquivos e pastas: localizagdo, criagdo, cOpia, movimentagao e
exclusdo; compartilhamento de arquivos e utilizagdo da drea de transferéncia; configuragdes essenciais:
resolucdo de tela, cores, fontes e impressoras; Windows Explorer; no¢des de Internet e Intranet; utilizagdo
de ferramentas, aplicativos e navegadores; recursos de pesquisa e busca; principios de Inteligéncia Artificial
aplicados a softwares e ferramentas de produtividade; assistentes virtuais e automacgao de tarefas. Microsoft
365 - Word, Excel, PowerPoint, Teams e Outlook: elaboracdo ¢ edicio de documentos, planilhas e
apresentacdes; formatacdo e organizagdo de contetidos; colaboragdo e comunica¢do em equipe; integracao
entre aplicativos; uso de recursos inteligentes e automaticos. Seguranca da Informacgéo: cuidados com a
protecdo de dados; nogdes de virus, malwares e golpes digitais; boas praticas para senhas e informacdes
sensiveis; politicas de backup e recuperagdo de dados; ética digital; seguranga em nuvem; ferramentas e usos
de Inteligéncia Artificial. Nog¢des de Sistemas de Backup: Tipos de backup. Planos de contingéncia. Meios
de armazenamento para backups. Noc¢oes de rede de computadores: conceitos e servigos relacionados a
Internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a
internet/intranet. No¢des de Hardware e Software: Fundamentos de computagdo: Conceitos de hardware e
software. Organizacdo e arquitetura de computadores. Componentes de um computador (hardware e
software).

CONHECIMENTOS GERAIS

Cultura Geral: Fatos Politicos econdomicos e sociais do Brasil ¢ do mundo ocorridos nos ultimos 05 (cinco)
anos, divulgados na midia nacional e internacional. Humanidades: movimentos artisticos, culturais e sociais
do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo. Conhecimentos Gerais e Atualidades: aspectos geograficos,
historicos, fisicos, econdmicos, sociais, politicos e estatisticos do Municipio, do Estado, do Brasil e do
mundo. Nocdes de cidadania. Simbolos nacionais, estaduais e municipais. Atualidades nos assuntos
relacionados com economia, ecologia, historia, politica, meio ambiente, justi¢a, seguranga publica, saude,
cultura, educagdo, religido, qualidade de vida, esportes, turismo, georreferenciamento, inovagdes
tecnoldgicas e cientificas, do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo. Questdes da realidade,
econdmica, cultural, historia, geografica e socioambiental do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo.
Noticias em Geral: Site e Instagram da Prefeitura de Sao Sebastido do Rio Preto/MG.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
501 — ASSISTENTE SOCIAL

Planejamento Social. Codigo de Etica Profissional e Servico Social (fundamentos). Servigo Social na
Previdéncia. Regulamentacdo da Profissdo de Assistente Social. Legislagdo da Satude ligadas a Assisténcia e
da Assisténcia Social. Politica para Criancas e do Adolescentes. Politica para Pessoas Idosas. Politica para
Pessoas com Necessidades Especiais. Instrumentalidade. Direitos Humanos. Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo. Norma Operacional Bésica do SUAS - NOB/SUAS. Desafios da Gestao do
SUAS nos Municipios. Vigilancia Socioassistencial: Garantia do Carater Publico da Politica de Assisténcia
Social. Fundamentos ético-politicos € rumos tedrico-metodologicos para fortalecer o Trabalho Social com
Familias na Politica Nacional de Assisténcia Social. Servico de Prote¢do e Atendimento Integral a Familia e
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Servico social e reforma sanitaria. Servigo Social na
Contemporaneidade: trabalho e formagao profissional. Saude mental e Servigo Social. Estatuto da Crianga e
do Adolescente — ECA (Lei Federal n° 8.069/1990, e atualizagdes). Politica Nacional de Saude da Pessoa
com Deficiéncia. Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei Federal n® 13.146/2015, e
atualizagoes). Estatuto da Pessoa Idosa (Lei Federal n° 10.741/2003, e atualizagdes). Politica Nacional para a
Populagdo em Situagdo de Rua. Lei Maria da Penha. Apropriagdo teorica e pratica do projeto ético-politico
profissional da Assisténcia Social.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
502 - DENTISTA

SB Brasil 2010. Epidemiologia das doengas bucais: carie, doengas periodontais e cancer bucal: conceito,
etiologia, evolugdo, medidas de controle, diagnostico, tratamento, prognoéstico e prevencdo. Uso do flior na
prevengdo e tratamento da carie dentaria; Métodos de Uso Coletivo do Fluor; Fluorose Dentéria — Aspectos
clinicos ¢ Epidemioldgicos. Etica em odontologia e trabalho em equipe. Pratica odontolégica baseada na
promocao de saude. Educacdo em Saude: agdes coletivas voltadas a promogao da saude e a prevengao de
doengas bucais. Biosseguranca, ergonomia e controle de infec¢cdo em odontologia. Procedimentos cirtrgicos
de pequeno e médio porte, extracdo simples, sem odontoseccdo ¢ com odontosec¢do, extracdo com
alveoloplastia, bidpsias, suturas, drenagem de manifestacdes agudas e cronicas. Dentistica: preparo de
cavidades, materiais de protecdo do complexo pulpodentario, materiais restauradores. Estomatologia:
patologias intra e extradsseas da cavidade bucal — caracteristicas clinicas, diagnodstico e tratamento.
Manifestagdes bucais de doengassistémicas. Farmacologia e terapéutica: bases farmacologicas da terapéutica
medicamentosa em odontologia; prevencao e controle da dor; uso clinico de medicamentos; mecanismos de
acdo e efeitos toxicos dos farmacos, receituario. Anatomia de cabeca e pescoco. Dentistica. Endodontia.
Emergéncia Médicas na clinica odontologica. Materiais Dentarios. Etica. Farmacologia. Fisiologia humana.
Traumatismo dentario e da face. Odontopediatria. Patologia bucal. Periodontia. Protese. Implantodontia.
Semiologia. Medicina oral. Cirurgia oral; Imagineologia Odontolégica. Legislagdo do SUS. Plano Nacional
de Politicas da Saude Bucal - Centro de Especialidades Odontologicas. Norma operacional do SUS. Politicas
publicas de saude. Humanizagio. Seguranca do paciente. Codigo de Etica Profissional.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

503 - ENFERMEIRO
Legislacio profissional: Codigo de FEtica e Exercicio da Profissdo. Lei do exercicio profissional.
Sistematizagio da Assisténcia de Enfermagem Sistema Unico de Satde: Pacto pela Satde. Programa
Nacional de Humanizacao. Redes de Atencdo, Politica Nacional de Aten¢ao Basica, Aten¢do domiciliar,
Politica Nacional de Promo¢do da Satde, Programa Nacional de Imunizagdo, Politica Nacional de
Vigilancia em Satde, Programa Previne Brasil. Cuidados de Enfermagem: Teorias de Enfermagem.
Cuidados com feridas, Assisténcia de Enfermagem a saude da crianca, da mulher. Doencas Cronicas Nao
Transmissiveis e Doengas Infecto Parasitarias. Sinais vitais. Semiologia e Semiotécnica de Enfermagem.
Preparo, administrac¢do e célculos de medicamentos. Vacinagdo e calendério vacinal. Cuidados com feridas,
suturas, primeiros socorros: dados vitais, oxigenoterapia, sondagem gastrica, vesical, lavagem intestinal,
gastrica, aplicagdes quentes e frias, massagens, observagdes de sinais e sintomas. Cuidados com o recém-
nascido e prematuro, patologias do recém-nascido, no¢des de crescimento e desenvolvimento, assisténcia de
enfermagem nas FVAS e nas IRAS, terapia de reintegracdo oral, assisténcia a crianca desidratada e a crianga
desnutrida, parasitoses, doengas transmissiveis comuns na infancia. Cuidados com o adulto, patologias
crdnicas, hipertensdo arterial sistémica, diabetes, nogdes sobre oncologia, assisténcia a satide do trabalhador
(principalmente doencgas profissionais). Biosseguranga. Seguranca do Paciente. Gerenciamento dos servigos
de enfermagem. Planejamento, organizacdo e avaliacdo da assisténcia de enfermagem. Dimensionamento de
pessoal de enfermagem. Supervisdao e avaliagdo da equipe de enfermagem. Responsabilidade técnica em
enfermagem.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
504 — FISCAL DA VIGILANCIA SANITARIA
Vigilancia Sanitéria: conceitos, fungdes, areas de abrangéncia. Normas para promocao e protecao da saude.
Satude do trabalhador. Condigdes higiénico-sanitarias de estabelecimentos que possam causar agravo a saude
individual e/ou coletiva. Doencas transmitidas por alimentos. Investigacdo de surtos. Qualidade da 4gua para
consumo humano. Classe de agua destinada ao abastecimento para consumo humano. Manejo dos residuos.
Saneamento. Sistema Unico de Saude (SUS): evolugdo histérica da organizagio do sistema de saide no
Brasil e a construgdo do Sistema Unico de Satude (SUS) — principios, diretrizes, estrutura, organizagdo e
arcabouco legal. Cendrio epidemiologico do Brasil: transicdo demografica e epidemioldgica das DCNT e
Agravos da Saude. Ciéncia e tecnologia em saude. Estrutura e funcionamento das institui¢des e suas
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relagdes com os servigos de satide. Niveis progressivos de assisténcia a saude. Politicas publicas do SUS
para gestdo de recursos fisicos, financeiros, materiais ¢ humanos. Sistema de planejamento do SUS:
Planejamento estratégico e normativo. Direitos dos usuarios do SUS. Participacao e controle social. Agdes e
programas do SUS. Estudos e avaliacdo de indicadores de saude: sistemas nacionais de informagdo para
doengas transmissiveis e ndo transmissiveis. Vigilancia em saude.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
505 - FISIOTERAPEUTA

Fungdo e disfuncao dos tecidos, 6rgaos, sistemas e aparelhos. Anatomia funcional e palpatdria. Semiologia.
Fisiologia e Fisiopatologia: respiratoria, cardiovascular, neurofisiologia, fisiologia articular e do
envelhecimento. Cinesiologia e cinesioterapia. Epidemiologia, bioética e processo satide-doencga. Ciéncias
sociais € humanas. Principios epidémicos da saiude publica e saude coletiva. Recursos terapéuticos, no
ambito ambulatorial. Suporte basico de vida. Avaliacdo e conduta fisioterapéutica nas diversas patologias
(métodos e técnicas): pulmonares, cardiovasculares, reumatologicas, geriatricas, traumato-ortopédicas,
neuroldgicas, pediatricas, dermatoldgicas, ginecoldgica e obstetricia. Fisioterapia preventiva.
Oxigenoterapia. Protese, Ortese e tecnologia assistiva. Indicagdo e tipos de auxilio a locomogao. Atengdo do
pé diabético. Codigo de Etica e deontologia profissional

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
506 - FONOAUDIOLOGO

Codigo de ¢ética Profissional. Avaliagdo e intervencdo fonoaudioldégica na motricidade orofacial:
desenvolvimento das funcdes estomatogndticas, respiracdo, fala, mastigagdo, paralisia facial, distarbios
articulatorios e da articulagdo temporomandibular. Fisiologia da produgdo vocal; classificacdo, avaliagdo e
tratamento fonoaudioldgico das disfonias. Atuagdo fonoaudiologica nas disfagias orofaringeas neurogénicas
e mecanicas. Atuagdo fonoaudiolégica com o paciente idoso: linguagem, disfagia e audicdo.
Anatomofisiologia, desenvolvimento e alteracdes do sistema auditivo; Avaliacdes auditivas. Linguagem
infantil: aquisicdo, desenvolvimento e disturbios. Fonoaudiologia Hospitalar: atua¢do fonoaudioldgica em
UTI e leito adulto e infantil, na unidade de cuidados intermediarios neonatal e alojamento conjunto.
Classifica¢do Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF). Fonoaudiologia na Atencao
Primaria a Satde. Atuagdo Fonoaudioldgica no Nucleo de Atengdo a Saude da Familia.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
507 - MEDICO PLANTONISTA
Codigo de Etica Médica. Educagdio em Saude: conceitos bésicos. Preenchimento da Declaragdo de Obito.
Doengas de notificagdo compulsorias. Atendimento as vitimas de violéncia e suas familias. Epidemiologia,
fisiopatologia, diagnostico, clinica, tratamento e prevencdo das doencas cardiovasculares: insuficiéncia
cardiaca, insuficiéncia coronariana, arritmias cardiacas, doengas reumaticas, aneurisma de aorta,
insuficiéncia arterial periférica, tromboses venosas, hipertensao arterial, choque. Pulmonares: insuficiéncia
respiratoria aguda, bronquite aguda e crOnica, asma, doenga pulmonar obstrutiva cronica, pneumonias,
tuberculose, tromboembolismo pulmonar, pneumopatia intersticial. Gastrointestinais: neoplasias do sistema
digestivo, gastrite e ulcera péptica, colecistopatias, diarreia aguda e cronica, pancreatites, hepatites,
insuficiéncia hepdtica, parasitoses intestinais, doencas intestinais, inflamatdrias, doenga diverticular do
colon. Renais: insuficiéncia renal aguda e crdnica, glomerulonefrites, distirbios hidroeletroliticos e do
sistema acido/base, nefrolitiase, infec¢cdes urindrias. Metabdlicas e do Sistema Enddcrino: hipovitaminoses,
desnutri¢do, diabetes melito, hipotireoidismo, hipertireoidismo, doencas da hipofise e da adrenal.
Reumatologicas: osteoartrose, osteoporose, doenca de Paget, doenga reumatoide, gota, lupus eritematoso
sistémico, artrite infecciosa, doencas do colageno. Neurologicas: coma, cefaleias, epilepsias, acidente
vascular cerebral, meningites, neuropatias periféricas, encefalopatias. Psiquiatricas: alcoolismo, abstinéncia
alcodlica, surtos psicoticos, panico, depressdo, reagdes agudas ao stress. Infectocontagiosas: sarampo,
varicela, rubéola, poliomielite, difteria, tétano, coqueluche, raiva, febre tifoide, hanseniase, doengas
sexualmente transmissiveis, AIDS, doenca de Chagas, esquistossomose, leishmaniose, leptospirose, malaria,
tracoma, estreptococicas, estafilococcias, febre maculosa, dengue, doenga meningococica, infec¢des por
anaerobios, toxoplasmose. Dermatoldgicas: escabiose, pediculose, dermatofitoses, eczema, dermatite de
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contato, onicomicoses, infeccdes bacterianas. Imunologicas: doenga do soro, edema angioneurotico,
urticaria, anafilaxia. Ginecolédgicas: doenga inflamatéria pélvica, cancer ginecologico, leucorreia, cancer de
mama, intercorréncias no ciclo gravidico. Hematoldgicas: anemias, talassemias e neoplasias. Nogdes basicas
de urgéncia/emergéncia na pratica médica. Lei Organica de Satde — Lei Federal n°® 8.080/1990 e Lei Federal
n°® 8.142/1990: principios e diretrizes do SUS. Programa de Satide da Familia, Pacto pela saude, Politica
nacional de  urgéncia e  emergéncia. Acolhimento  com  classificagdo  de  risco
(www.saude.gov.br/humanizasus). Clinica Geral: Insuficiéncia Coronariana;, Hipertensao Arterial;
Insuficiéncia Cardiaca; Arritmia Cardiaca; Choque; Asma Bronquica; Insuficiéncia Respiratdria; Doenga
Pulmonar Obstrutiva; Tromboembolismo Venoso; Distirbios Hidroeletroliticos; Disttirbios Acido Basicos;
Reanimagao Cardiopulmonar; Trauma; Urgéncias em Neurologia; Farmacologia Aplicada as Urgéncias;
Fisiologia Cardiopulmonar; Reposicdo Volémica e Sanguinea; Procedimentos Basicos nas Urgéncias;
Transporte Médico em Urgéncias; Nogdes basicas sobre Doagdo de Orgdos; Acidentes com Animais
Pegonhentos; Insuficiéncia Renal; Urgéncias em Psiquiatria; Infeccdes Comunitérias; Antibioticoterapia;
Epidemiologia das Doengas Infecciosas; Doencas mais comuns na populagdo idosa. Legislacdo e Politica de
Saude: Diretrizes e bases da implantacdo do SUS. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: Satde;
Constituicao Federal: Titulo VIII — Da Ordem Social, Cap. II - Da Seguridade Social. Organiza¢do da
Atengdo Basica no Sistema Unico de Saude. Epidemiologia, histéria natural e prevengdo de doengas.
Reforma Sanitaria e Modelos Assistenciais de Satde - Vigilancia em Satde. Indicadores de nivel de satde
da populagdo. Politicas de descentralizagdo e atengdo primaria a Saude. Doengas de notificagdo compulsoria
no Estado de Sao Paulo. Doencgas de notificacdo compulséria Estadual e Nacional. Calendario Nacional de
Vacinagdo. Leis Federais n° 8.080/1990 e 8.142/1990. Decreto Federal n°® 7.508/2011.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
508 - MEDICO ESF

Fundamentos da Medicina de Familia e Comunidade. Abordagem familiar e ferramentas. Medicina centrada
na pessoa. Aten¢do domiciliar. Conhecimentos de planejamento e programagdo local / sistemas de
informacao. Processo de trabalho em saude. Trabalho em equipe, Aten¢do primdria em saude e vigilancia
em saude: conceitos e dimensdes. Promocdo da saude e prevencao. Conhecimentos em atengdo a saide da
crianca ¢ do adolescente. Conhecimentos em atenc¢ao a satde do adulto. Conhecimentos em atencdo a saude
da mulher (gravidez, parto e planejamento familiar). Abordagem de problemas relacionados a satide mental.
Doencas emergentes e infectocontagiosas. Conhecimentos em atencdo a saude do idoso. Legislacdes
Federais de Satde Publica: Lei Federal n® 8.080/1990. Portaria Federal n® 2.436/2017. Lei Federal n°
8.142/1990. Codigo de Etica Médica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
509 - NUTRICIONISTA

Codigo de Etica da profissdo e atividades privativas. Triagem e avaliagdo nutricional. Indicadores
antropométricos, dietéticos e laboratoriais nas diferentes faixas etarias. Ingestdo, digestdo, absorcdo,
excre¢do, metabolismo e fontes alimentares dos nutrientes. Necessidades e recomendacdes de nutrientes e
energia nas diferentes faixas etdrias. Terapia nutricional nas diversas comorbidades. Tipos de dietas e
classificacdo de acordo com a consisténcia. Dietas enterais. Suplementos nutricionais. Alimentos:
composi¢cdo, classificagdo, selecdo, conservacdo, higienizacdo e armazenamento. Modificagdes fisicas,
quimicas e biologicas dos alimentos. Doengas transmitidas por alimentos. Técnicas de pré-preparo, preparo
e coccdo. Fator de correcdo e indice de conversdo dos alimentos. Planejamento, elaboragdo, custo e
avaliacdo de cardapios. Ficha técnica. Distribuicdo das refeicdes, recebimento dos géneros alimenticios,
estocagem de alimentos e combate a insetos e roedores. Aconselhamento nutricional. Educa¢do nutricional:
conceitos, objetivos, metodologias e aspectos sociais, econoOmicos € culturais, planejamento, organizacao,
implementagdo e avaliagdo de programas de educacdo nutricional. Politica Nacional de Alimentagdo e
Nutrigdo. Inquéritos Populacionais e chamadas nutricionais. Politica Nacional de Promocdao da
Satde. Programa de Alimentacdo do Trabalhador. Politica Nacional de Aten¢do Basica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
510 - ORIENTADOR EDUCACIONAL
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Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional (LDB). Diretrizes Curriculares Nacionais. Parametros
Curriculares Nacionais. Origem, evolucdo e contextualizacdo da orientacdo educacional no Brasil.
Fundamentos legais, pressupostos tedricos e a ética do profissional de orientagdo educacional. Concepgdes e
tendéncias pedagogicas contemporaneas: concepcoes da teoria socioconstrutivista. A orientacao educacional
e a constru¢do do Projeto Politico Pedagogico na escola - concepgdo, principios e eixos norteadores.
Planejamento escolar e elaboracdo de planos de ensino e de projetos. O planejamento escolar como
organizador da ac¢do educativa. Contribui¢des da Psicologia para o processo de ensino aprendizagem na
educagdo. Aspectos informativos e de debate da vocacionalidade e dos testes de vocacionalidade. Processo
de ensino aprendizagem nas dimensdes cognitiva, socioafetiva e cultural. Constituicdo de competéncias e
processo de avaliacdo da aprendizagem. Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Lei Federal n°
10.639/2003, que trata do ensino obrigatério da Histéria da Africa e da Cultura Afro-Brasileira nas redes de
educagdo basica, publicas e privadas. Legislacio da EJA (Decreto Federal n° 6.093/2007, Resolucao
CNE/CEB n° 01/2000, Resolugdo CNE/CEB n° 03/2010, Resolu¢do CNE/CEB n° 01/2016). Lei Federal n°
11.494/2007 (FUNDEB). Plano Nacional de Educa¢do em Direitos Humanos. Democratizagdao da Escola:
participagdo popular, eleicdes nas Unidade de Ensino. O servico de orientagdo na educagdo basica;
Acompanhamento e intervencao dos alunos; Mediagao de conflitos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
511 - PROFESSOR I
Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional — LDB, Lei Federal n® 9.394/1996, e atualizacdes. Estatuto
da Crianga ¢ do Adolescente — ECA - Lei Federal n° 8.069, de 13 de julho de 1990, e atualizacdes.
Resolug¢do CNE/CEB n° 7, de 14 de dezembro de 2010, e atualizagdes: Fixa Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Ensino Fundamental de 9(nove) anos. Programa Novo Mais Educagdo. Nogdes sobre
primeiros socorros. Educacdo inclusiva. Psicologia do Desenvolvimento e Aprendizagem. Constru¢do da
Identidade da Crianga. Jogos e brincadeiras infantis. Higiene e educagdo. Interacdo escola-familia.
Avaliacao educacional. Uso das tecnologias da informag¢do e comunica¢do no meio escolar.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
512 - PROFESSOR - EDUCACAO ESPECIAL/INCLUSIVA

Parametros Nacionais de Qualidade na Educagao Infantil. Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Infantil, Educacdo Bésica e o Ensino Fundamental de 9 (nove) anos. Cotidiano escolar e préaticas
pedagogicas. Educacao especial e inclusiva. Apoio a crianca com deficiéncia. Jogos e brincadeiras no
espago escolar. Uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo no meio escolar. Higiene pessoal, satide e
educagdo. Seguranca no ambiente escolar. Interagdo escola-familia. Alimentacdo saudavel nas escolas.
Nogdes de primeiros socorros. Medicacdo da crianga em ambiente escolar. Avaliagdo educacional. Base
Nacional Comum Curricular (BNCC). Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG) — Educagao Infantil e
Ensino Fundamental. Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva.
Conhecimento da legislagao federal, estadual e municipal de ensino: Lei Federal n° 8.069/1990 - Estatuto da
Crianca e do Adolescente — ECA; Diretrizes Curriculares; Lei Federal n® 9.394/1996, e atualizagdes; Lei
Federal n° 13.146/2015 - Inclusdo de Pessoa com Deficiéncia; Base Nacional Comum; Plano Nacional de
Educacado; Lei Federal n® 11.738/2008 - Piso Educacional, e atualizacoes; Fundo de Manutengdo e
Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educagdo (FUNDEB);
Resolucdo CEE n°® 481/2021 - Institui e orienta a implementacdo do Curriculo Referéncia de Minas Gerais
nas escolas de Educa¢ao Basica do Sistema de Ensino do Estado de Minas Gerais.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
513 - PROFESSOR DE EDUCACAO FiSICA
A educacao fisica no Brasil — sua historia. A importancia social da Educagao fisica: na escola, no lazer, na
formacdo do individuo e na transformacao social. Desenvolvimento psicomotor. A educacdo fisica no
desenvolvimento infantil, no ensino fundamental como inclusdo escolar (relagdes étnico-raciais, género,
Pessoa com Deficiéncia - PcD). As relagdes entre a Educagao fisica e as outras disciplinas. Ludico, o jogo,
criatividade e a cultura popular. O lazer enquanto elemento pedagogico. Avaliacdo em educagdo fisica.
Organizagao e legislacdo do ensino da educagdo fisica. Conhecimento das regras dos esportes em geral e
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treinamentos esportivos. Didatica. Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Curriculo Referéncia de
Minas Gerais (CRMG) — Educacao Infantil e Ensino Fundamental. Politica Nacional de Educagdo Especial
na Perspectiva da Educagao Inclusiva. Conhecimento da legislagdo federal, estadual e municipal de ensino:
Lei Federal n° 8.069/1990 - Estatuto da Criangca e do Adolescente — ECA; Diretrizes Curriculares; Lei
Federal n® 9.394/1996, e atualizagdes; Lei Federal n° 13.146/2015 - Inclusdo de Pessoa com Deficiéncia;
Base Nacional Comum; Plano Nacional de Educac¢do; Lei Federal n® 11.738/2008 - Piso Educacional, e
atualizagdes; Fundo de Manutengdo ¢ Desenvolvimento da Educa¢ao Basica e de Valorizagdo dos
Profissionais da Educagdo (FUNDEB); Resolucao CEE n°® 481/2021 - Institui e orienta a implementagao do
Curriculo Referéncia de Minas Gerais nas escolas de Educagdo Basica do Sistema de Ensino do Estado de
Minas Gerais.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
514 - PROFESSOR - LETRAS

Principios e pressupostos tedrico-conceituais e metodologicos do ensino de Lingua. A leitura e a produgado
de textos na escola (O processo de leitura; A leitura nos textos didaticos; A formacdo do leitor literario; O
processo de producdo de textos; Texto, textualidade, textualizagdo; Géneros textuais; As relagdes entre
oralidade e escrita). O ensino de gramatica (Concepcdes de gramatica e suas implicacdes tedricas e
pedagbgicas; Problemas que envolvem o ensino de gramatica: contetidos e perspectivas; Relacdo entre
sistema fonologico e sistema ortografico; Estudo do periodo e da oracdo: aspectos sintaticos e semanticos).
A variagdo linguistica como fendmeno inerente ao uso da lingua em diferentes situacdes de interagdo.
Morfologia. Didatica. Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Curriculo Referéncia de Minas Gerais
(CRMG) — Educagao Infantil e Ensino Fundamental. Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva
da Educag¢do Inclusiva. Conhecimento da legislacdo federal, estadual e municipal de ensino: Lei Federal n°
8.069/1990 - Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA; Diretrizes Curriculares; Lei Federal n°
9.394/1996, e atualizacoes; Lei Federal n® 13.146/2015 - Inclusao de Pessoa com Deficiéncia; Base Nacional
Comum; Plano Nacional de Educacao; Lei Federal n® 11.738/2008 - Piso Educacional, e atualizagdes; Fundo
de Manutengao e Desenvolvimento da Educac¢ao Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educagao
(FUNDEB); Resolugao CEE n° 481/2021 - Institui e orienta a implementagdo do Curriculo Referéncia de
Minas Gerais nas escolas de Educacao Basica do Sistema de Ensino do Estado de Minas Gerais.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
515 - PSICOLOGO

O conceito de satide como fendmeno multideterminado. O processo de avaliagdo psicoldgica como base
para a intervengdo profissional do Psicologo. Influéncias sociais e ambientais sobre a satde. Processo
grupal. Psicologia e Teorias da Personalidade. Psicologia, trabalho e satde mental. Psicopatologia:
conceituagdo; doengas de natureza psiquica (alcoolismo, depressdo, esquizofrenia, ansiedade).
Desenvolvimento psiquico motor das criancas e adolescentes. Psicologia e a Retificagdo subjetiva em satde.
O lugar da Psicologia no hospital. Psicologia e Saude: prevenc¢ao, promog¢do e aconselhamento em Doencas
Sexualmente Transmissiveis. Codigo de Etica do Psicélogo. E ainda todos os conteudos tratados nas
referéncias definidas no programa para esse cargo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
516 — AUXILIAR ADMINISTRATIVO II
Conhecimentos gerais de Administracao Publica: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Lei de
Licitagbes e Contratos Administrativos (Lei Federal n° 14.133/2021). Nogdes de arquivo.
Departamentalizacdo e Descentralizagdo. Habilidades interpessoais. Atendimento do cidaddo. Diversidade.
Atitudes no trabalho. Satisfagdo no trabalho. Trabalho em grupo. Trabalho em equipe. Comunicacao
interpessoal e organizacional. Conflito. Negocia¢do. Estrutura Organizacional. Formuldrios. Analise e
distribuicao do trabalho. Manuais de organizacdo. Redacao de documentos oficiais e textos empresariais.
Administragdo Publica. Almoxarifado e gestao de estoques.
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