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ANEXO IV — CONTEUDOS PROGRAMATICOS
ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO

LINGUA PORTUGUESA
Compreensao ¢ interpretacdo de textos. Tipologia e géneros textuais. Coeréncia e coesdo textual. Formagao e
significagdo de palavras. Sindnimos e antonimos. Ordem alfabética. Silaba: separacdo e classificagdo. Ortografia
e acentuacao. Tipos de frase. Pontuagdo. Morfologia: emprego e classificagdo das classes de palavras. Sintaxe:
estrutura da oracdo e do periodo e termos essenciais e acessorios da oracao.

MATEMATICA

Operagdes basicas: adi¢do, subtragdo, multiplicagdo e divisdo. Potenciagdo e Radiciacdo. Operagdes com
nimeros naturais. Expressdes Numéricas. Problemas. Regra de trés. Numeros primos. Multiplos, Divisores,
MDC e MMC. Operagdes Basicas com Polindmios. Equagdes do 1° grau, Sistemas de Equacgdo do 1° grau. Leitura
e identifica¢do de dados apresentados em graficos de colunas e Tabelas. Fra¢des, Decimais e Dizimas. Regra de
trés. Transformagdo em dias, horas, minutos e segundos. Sistema de Medidas. Porcentagem. Sistema de
Conjuntos. Sistema Monetério Brasileiro. Raciocinio l6gico: Sequéncias Logicas envolvendo niimeros, letras e
figuras.

NOCOES DE INFORMATICA

Sistemas Operacionais: conhecimentos do ambiente Windows 10: Configuragdes basicas do Sistema Operacional
(painel de controle). Organizagdo de pastas e arquivos. Operacdes de manipulagdo de pastas e arquivos (criar,
copiar, mover, excluir e renomear). Conhecimentos de Internet: Nogdes basicas. Correio Eletronico (receber e
enviar mensagens; anexos; catdlogos de enderego; organizagdo das mensagens). Nogdes de rede de
computadores: conceitos e servigos relacionados a internet, tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos associados a internet/intranet. Nogdes basicas. Riscos. Golpes. Ataques. Codigos maliciosos.
Spam. Mecanismos de seguranca. Contas e senhas. Uso seguro da internet. Seguranga em computadores, redes
e dispositivos moveis. Sistemas Operacionais de dispositivos moveis.

CONHECIMENTOS GERAIS

Cultura Geral: Fatos Politicos econdmicos e sociais do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo ocorridos
nos ultimos 05 (cinco) anos, divulgados na midia nacional e internacional. Humanidades: movimentos
artisticos, culturais e sociais do Municipio, do Estado, do Brasil ¢ do mundo. Conhecimentos Gerais e
Atualidades: aspectos geograficos, historicos, fisicos, econdmicos, sociais, politicos e estatisticos do Municipio,
do Estado, do Brasil e do mundo. Nog¢des de cidadania. Simbolos nacionais, estaduais e municipais. Atualidades
nos assuntos relacionados com economia, ecologia, historia, politica, meio ambiente, justi¢ca, seguranga publica,
saude, cultura, educagdo, religido, qualidade de vida, esportes, turismo, georreferenciamento, inovagdes
tecnologicas e cientificas do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo. Questdes da realidade, econdmica,
cultural, histéria, geografica e socioambiental do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo. Noticias em
Geral: Site do SAAE Itambacuri/MG.
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ENSINO MEDIO

LINGUA PORTUGUESA
Compreensao e interpretacao de textos. Géneros e tipos de texto. Significacao das palavras. Figuras de Sintaxe.
Figuras de Linguagem. Articulagdo textual: operadores sequenciais, expressoes referenciais. Coesao e coeréncia
textual. Identificacdo, definigdo, classificagdo, flexao e emprego das classes de palavras; formagao de palavras.
Verbos: flexdo, conjugagdo, vozes, correlagao entre tempos e modos verbais. Concordancia verbal e nominal.
Regéncia verbal e nominal. Crase. Colocagao pronominal. Estrutura da oracdo e do periodo: aspectos sintaticos
e semanticos. Acentuagdo grafica. Ortografia. Pontuagdo. Variacao linguistica.

RACIOCINIO LOGICO

Conjuntos numéricos: naturais, inteiros, racionais e reais. Operagdes de adicdo, subtragdo, multiplicagdo,
divisdo, potencia¢do e radiciagdo; nimeros decimais; valor absoluto; propriedades no conjunto dos nimeros
naturais; decomposi¢do de um niimero natural em fatores primos; multiplos e divisores; maximo divisor comum
e minimo multiplo comum. Razdes e proporcdes: grandezas direta e inversamente proporcionais; regra de trés
simples e composta. Porcentagem. Grandezas e medidas: quantidade, tempo, comprimento, capacidade e
massa. Equagdes do 1° grau, sistemas de equacdes do 1° grau e fun¢do do 1° grau: resolucdo de problemas. Média
aritmética simples e ponderada. Nocdes de légica matematica: proposi¢des simples e compostas; conectivos
logicos; tabelas-verdade; negacdo de proposi¢des; equivaléncias e implicagcdes ldgicas; quantificadores.
Argumentacio légica: premissas e conclusdes; inferéncias; andlise e validade de argumentos. Diagramas
logicos. Linguagem dos conjuntos: notacdo e representagdo; elementos e relagdo de pertinéncia; igualdade de
conjuntos; relacdo de inclusdo e subconjuntos; conjunto unitario, conjunto vazio, conjunto universo e conjunto
das partes; conjuntos finitos e infinitos; operacdes com conjuntos - unido, interse¢do, diferenca e complementar.
Sequéncias logicas com nimeros, letras, palavras e figuras. Problemas de associagdo l6gica e de verdades e
mentiras. Analise combinatéria: principio fundamental da contagem, arranjos, permutacdes € combinagdes.
Probabilidade: conceitos basicos e calculo de probabilidades em espagos amostrais finitos. Resolucdao de
problemas envolvendo raciocinio logico e sequencial.

NOCOES DE INFORMATICA
Sistema operacional Microsoft Windows (versoes 10 e 11): conceitos basicos; uso de janelas, menus, barra de
tarefas e area de trabalho; Explorador de Arquivos; gerenciamento de arquivos e pastas - localizagdo, criagdo,
copia, movimentagdo, renomeacdo e exclusdo; area de transferéncia e compartilhamento de arquivos;
configuragdes essenciais - resolucdo de tela, cores, fontes e impressoras. Ambientes Microsoft 365 e Google
Workspace: elaboracao, edicao e formatacdo de documentos, planilhas e apresentagdes; organizacdo de
contetidos; integragdo entre aplicativos; recursos de colaboragdo e comunicacdo em equipe. No¢oes de hardware
e software: fundamentos de computacdo; organizacao e arquitetura de computadores; componentes de um
computador; periféricos e dispositivos de armazenamento. Nocdes de redes de computadores: conceitos de
internet e intranet; tecnologias, protocolos, servicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a
internet € a intranet; navegadores; recursos de pesquisa e busca; computagdo em nuvem e armazenamento de
dados na nuvem. Nog¢des de banco de dados: conceitos basicos. Seguranca da informacao: procedimentos e
boas praticas; protecdo de dados pessoais; no¢des de virus, worms, malwares e demais pragas virtuais; golpes
digitais e engenharia social; aplicativos de seguranca - antivirus, firewall e antispyware; boas praticas para
criagdo e guarda de senhas e de informacdes sensiveis; seguranca em ambientes de nuvem; ética digital;
Certificados Digitais (conhecimentos basicos). No¢oes de sistemas de backup: tipos de backup; procedimentos
e politicas de backup e de recuperagdo de dados; meios de armazenamento; planos de contingéncia. Inteligéncia
artificial: conceitos basicos; aplicagdes no ambiente de trabalho; assistentes virtuais e automacao de tarefas;
ferramentas de 1A generativa; recursos inteligentes integrados a softwares de produtividade; limitagdes, uso
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responsavel e boas praticas.

CONHECIMENTOS GERAIS

Cultura Geral: Fatos Politicos economicos e sociais do Municipio, do Estado, do Brasil € do mundo ocorridos
nos ultimos 05 (cinco) anos, divulgados na midia nacional e internacional. Humanidades: movimentos
artisticos, culturais e sociais do Municipio, do Estado, do Brasil ¢ do mundo. Conhecimentos Gerais e
Atualidades: aspectos geograficos, histdricos, fisicos, econdmicos, sociais, politicos e estatisticos do Municipio,
do Estado, do Brasil e do mundo. Noc¢des de cidadania. Simbolos nacionais, estaduais ¢ municipais. Atualidades
nos assuntos relacionados com economia, ecologia, histdria, politica, meio ambiente, justi¢a, seguranga publica,
saude, cultura, educagdo, religido, qualidade de vida, esportes, turismo, georreferenciamento, inovacdes
tecnologicas e cientificas do Municipio, do Estado, do Brasil ¢ do mundo. Questdes da realidade, econdmica,
cultural, histéria, geogréafica e socioambiental do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo. Noticias em
Geral: Site do SAAE Itambacuri/MG.

CONHECIMENTOS ESPECIFICO

301 - AGENTE ADMINISTRATIVO
Atendimento ao publico, atendimento telefonico, identificacdo e classificagdo de correspondéncia, atitudes e
comportamentos adequados, praticas de relacionamento interpessoal, elaboragdo de correspondéncias e oficios,
praticas e comportamentos higiénicos, de conduta, apresentacdo pessoal e etiqueta. Organizacdo do local de
trabalho. Defini¢do de materiais, controle de estoque e patrimonio. Controle de agenda e protocolos.

CONHECIMENTO ESPECIFICO

302 - AJUDANTE ADMINISTRATIVO
Conhecimentos gerais de Administragdo Publica: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Lei de
Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei Federal n® 14.133/2021). Nogdes de arquivo. Departamentalizacao
e Descentralizacdo. Habilidades interpessoais. Atendimento do cidaddo. Diversidade. Atitudes no trabalho.
Satisfagdo no trabalho. Trabalho em grupo. Trabalho em equipe. Comunicacdo interpessoal e organizacional.
Conflito. Negociacdo. Estrutura Organizacional. Formularios. Analise e distribuicdo do trabalho. Manuais de
organizagdo. Redacdo de documentos oficiais e textos empresariais. Administragdo Publica. Almoxarifado e
gestdo de estoques.
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